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A.VSeobecné informace

Tyto Pojistné podminky spole¢né s dokumentem IPID a
Pojistnou  smlouvou tvofi smluvni dokumentaci mezi
Pojistitelem, Pojistnikem a Pojisténym.

Snazili jsme se, aby tyto dokumenty byly jednoduché a
srozumitelné a zaroven jasné popisovaly podminky pojistného
kryti. Tyto Pojistné podminky byly vyhotoveny na zakladé udaju,
které Nam byly poskytnuty v dobé jejich uzavieni. Sjednané
pojisténi poskytujeme po uhrazeni Pojistného a dodrzeni vSech
ustanoveni Pojistné smlouvy. VSimnéte si také, Ze néktera slova
jsou uvedena s velkym pocatecnim pismenem. Tato slova jsou
definovana v ¢asti D - Vymezeni pojmG. Nadpisy jsou uvedeny
pouze pro usnadnéni a nijak neovliviuji Vase pojistné kryti.

Prava a povinnosti z tohoto poji$téni se Fidi zakonem ¢&. 89/2012
Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen ,zakon“) a témito Pojistnymi
podminkami, které jsou nedilnou soucasti Pojistné smlouvy.
Obsahuje-li Pojistna smlouva v pfipadech, kdy to zakon
pfipousti, ujednani odchylna od zakona nebo téchto Pojistnych
podminek, plati ujednani v ni uvedena.

Tyto Pojistné podminky upravuji skupinové pojisténi, které je
uréené pro pojisténé fyzické osoby, které jsou drziteli Bankovni
karty.

Tyto Pojistné podminky plati po celou dobu trvani pojisténi
sjednaného Pojistnou smlouvou.

A.2Pojistitel/My/Nam/Nas
Tuto Pojistnou smlouvu uzavira:

Pojistitel: AWP P&C SA, se sidlem 93400 Saint-Ouen, 7, Rue
Dora Maar, Francouzska republika, registracni ¢islo 519 490
080 O.R.Bobigny, zapsana u obchodniho soudu v Bobigny pod
spravnim &. 2016B01853, podnikajici v Ceské republice
prostfednictvim AWP P&C Ceska republika — od$t&pny zavod
zahrani¢ni pravnické osoby, se sidlem: Praha 7, Jankovcova
1596/14b, PSC 17000, ICO: 276 33 900, zapsany v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka
56112.

Pojistitel je opravnény vykonavat pojistovaci &innost v Ceské
republice.

D4

B.Co je predmétem pojisténi?

Tyto Pojistné podminky upravuji pojisténi Finanéni ztraty
a Pravni asistence. PojiSténi Financni ztraty poskytuje
pojistné plnéni v pfipadé odcizeni, poskozeni, ztraty nebo
podvodného pouziti Bankovni karty Pojisténého; v pfipadé
ztraty, kradeze nebo poskozeni dokladl totoznosti a kli¢a,
a také v pfipadé kradeze a poskozeni osobnich véci pfi
odcizeni kabelky nebo penézenky, Pojistény pojistné kryti
vyuziva také v pfipadé odcizeni nebo poskozeni véci
zakoupenych pres internet. Pojisténi Pravni asistence
poskytuje pojistné pInéni v pfipadé potfeby pravni pomoci a
podpory.

Uzemni rozsah pojistného kryti

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti nastalé po celém
svété.

Poskytnuti pojistného pInéni je omezeno pouze na uzemi
Ceské republiky.
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B.1 Na jaké udalosti se pojisténi vztahuje?
Vseobecné udalosti

Pojisténi Finanéni ztraty

Pojistna udalost
Poskozeni, kradez, ztrata, podvodné pouziti | PojiSténo
Bankovni karty
Nahodné poSkozeni, ztrata, kradez polozek | PojiSténo
zakoupenych pfes internet a problémy s
doru¢enim zakoupené polozky

Nahodné  poskozeni, kradez, dokladi | PojiSténo
totoznosti/ kli¢t/kabelky/penézenky a
osobnich véci

Kradez po Napadeni Pojisténo
u bankomatu

Pojisténi Pravni asistence

Pojistna udalost
Potfebna pravni podpora Pojisténo
Trestni stihani Nepojisténo

V ¢asti D naleznete vymezeni Pojistnych udalosti.

C.Smluvni strany

Pojistnik: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,
Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4 - Michle, IC: 649 48 242,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v
Praze, oddil: B, viozka ¢Cislo:3608, (dale také ,Pojistnik“ nebo
.Banka®).

Pojistény/PojiSténa osoba: osoba, na jejiz majetek nebo
odpovédnost nebo jinou hodnotu pojistného zajmu se
pojisténi vztahuje; pojistit je mozné pouze osoby starsi 18 let.

Po dobu platnosti pojisténi musi Ceska republika ztstat zemi
Bydlisté Pojisténého, aby pojisténi zlistalo v platnosti. Osobni
Udaje a adresa Pojisténého musi odpovidat idajim uvedenym
v Potvrzeni o sjednani pojisténi karty a osobnich véci SAFE.

Opravnéna osoba

Pojistnik Nepojisténo
Pojistény Pojisténo
Rodinni pfislusnici Zijici ve stejné Nepojisténo

domacnosti, dité (déti)
Pojisténého
Ostatni rodinni pfislusnici

Nepojisténo

D. Vymezeni pojmu
D.1 Obecné vymezeni pojmi

Obecné vymezeni pojmG nebo vyrazli pouzitych v téchto
Pojistnych podminkach.

Bankovni karta: jakakoli debetni a/nebo kreditni platebni
bankovni karta Pojisténého vedena k pojisténému Bankovnimu
Uctu, jakoz i jakakoli elektronicka bankovni karta aktivovana a
nahrana do mobilniho telefonu Pojisténé osoby prostfednictvim

aplikace Banky. Bankovni karta oznacuje kartu a souvisejici
Bankovni ucet, jehoz je Pojistény drzitelem.

Bankovni ucet: soukromy nebo firemni Gc¢et, ktery vlastni nebo
spoluvlastni Pojisténa osoba u své Banky nebo finanéni
instituce, nebo k nému ma PojiSténa osoba vydanou Bankovni
kartu, a ktery nabizi sluzby, jako je kryti zneuziti a dalsi
bankovni sluzby.

Bydlisté: adresa trvalého nebo pfechodného bydlisté Pojisténé
osoby pro pravni a danové ucely v Zemi trvalého pobytu.

Cenny predmét:

e drahé predméty definované jako: Sperky, drahé
kameny,pfirodni nebo uméle péstované perly, pevné
predméty z drahych kov(,

e  jakykoli movity majetek v jednotkové hodnoté vyssi
nez 8 000 Eur po indexaci,

. sbirky (napfiklad: sbirka znamek) a sady (napfiklad:
sada minci), pokud je jejich celkova hodnota vyssi
nez indexovanych 16 000 Eur. "Sadou" rozumime
seskupeni nékolika predmétu stejné povahy, které
spolu souviseji a jejichz hodnota je dana jejich
vzacnosti nebo starobylosti; navic ztrata jednoho
prvku musi sadu znehodnotit v poméru vétsim nez
ztrata tohoto jediného prvku.

Datum Pojistné udalosti: datum, kdy k Pojistné udalosti doSlo.

Pojistna udalost: nahodila udalost, ktera muze vést ke vzniku
jednoho nebo vice pojistnych kryti, jak je popsano v ¢asti E.

Obchodnik: internetové stranky propojujici soukromé osoby za
Ucelem prodeje Pfedmétu pojisténi. Obchodni platforma musi
poskytnout doklad o zakonné zaruce.

Pojistitel: pravnicka osoba, ktera je opravnéna vykonavat
pojistovaci &innost na tzemi Ceské republiky dle platnych
pravnich predpisu.

Pojistna doba: doba, na které je dohodnuté pojisténi a ktera je
uvedena v Potvrzeni o sjednani pojiSténi karty a osobnich véci
SAFE.

Pojistné: Castka, kterou je Pojistnik dle podminek tohoto
pojisténi povinen zaplatit za Pojistnou smlouvu zahrnujici také
pfislusnou sazbu dané.

Pojistné obdobi: ¢asové obdobi dohodnuté v Pojistné smlouveé,
za které Pojistnik plati Pojistné.

Pojistné podminky: podminky pojisténi, jak jsou uvedeny v
tomto dokumentu. Upozorfiujeme, Ze pro Pojistnou smlouvu
plati pouze podminky uvedené v tomto dokumentu. Zakonna
prava Uc¢astnik( pojisténi tim nejsou dotcena.

Pojistnik: subjekt, ktery s Nami uzavrel Pojistnou smlouvu a
ktery je podle podminek tohoto pojiténi povinen platit sjednané

Pojistné.

Pojisténa osoba / Pojistény: drzitel Bankovni karty, na niz se
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vztahuje pojisténi dle téchto Pojistnych podminek.

Pofizovaci hodnota: hodnota Pfedmétu pojisténi véetné vSech
dani v den nakupu uvedena na nakupni faktufe za Predmét
pojisténi.

Predmét pojisténi: jakékoli movité hmotné zbozi v jednotkové
hodnoté vyssi nez jeden tisic (1 000) K& vcetné pfislusné dané
(bez nakladli na dodani), které PojiSténa osoba zakoupila nové
prostfednictvim své Bankovni karty spojené s Bankovnim
uctem.

Treti strana: fyzicka nebo pravnicka osoba jina nez Pojisténa
osoba.

Zemé trvalého pobytu: zemé, kde ma Pojistény svdj hlavni
domov a kde travi vice nez 183 dni v roce.

D.2 Vymezeni Pojistnych udalosti

V této €asti uvadime definice a/nebo jasné popisy moznych
udalosti, na které se sjednané pojisténi mize vztahovat nebo
které mohou byt vylou€eny. Podrobnosti jsou obsazeny v
tabulce v ¢asti B.

Kradez prosta: pfisvojeni si Pfedmétu pojisténi, ktery mél
Pojistény v Case kradeze na sobé nebo bezprostfedné u sebe,
pachatelem bez pfekonani prekazky zabrariujici kradezi, nebo
pouziti nasili nebo pohrizky bezprostiedniho nasili, kdy
Pojistény nezavisle na své vuli pozbyl moznost s Pfedmétem
pojisténi nakladat.

Kradez vloupanim: pfivlastnéni si Prfedmétu pojisténi
pachatelem tim, Ze se ji zmocni pfekonanim prekazek branicich
véc pred odcizenim. Za kradez vloupanim se dle ustanoveni
téchto pojistnych podminek nepovazuje tzv. Kradez prosta.

Loupez: pfivlastnéni si Pfedmétu pojisténi pachatelem za
pouziti nasili nebo pohriizky bezprostfedniho nasili proti
Pojisténému.

Nahodné poskozeni: jakékoliv zni¢eni nebo poskozeni, které
je viditelné zvenéi, a které brani fadnému fungovani Pfedmétu
pojisténi a je disledkem Nehody.

Napadeni: jakykoli nasilny ¢in véetné vyhroZzovani spachany
Treti stranou, ktery zpusobi télesné zranéni nebo fyzické
omezeni dobrovolné provedené Treti stranou s cilem fyzického
omezeni Pojisténého.

Nedodani: neobdrzeni Pfedmétu pojisténi, které Pojistény
zaznamena nejdriive 30 kalendarnich dnd po odepsani piikazu
z jeho bankovniho vypisu nebo postovniho bézného Gctu.

Nehoda: jakakoli nahla, nepfedvidatelna a vnéjSi udalost,
kterou Pojistény nezavinil, a ktera je vylu€nou pFi¢inou hmotné
Skody.

Nevyhovujici dodani: obdrzeny Pfedmét pojisténi neodpovida
referenénimu ¢&islu vyrobce nebo distributora uvedenému v
objednavkovém formulari.

Odcizeni: Podvodné zcizeni Pfedmétu pojisténi Treti stranou
v pfipadé Kradeze prosté, Kradeze vloupanim, LoupezZe nebo
Napadeni.

Potrebna pravni podpora: Pojisténa osoba potfebuje podporu
a poradenstvi pravnika nebo pravniho zastupce v dlsledku
soudniho Fizeni vedeného proti nému. Pravni podpora se
neposkytuje v pfipadé trestniho Fizeni nebo dobrovolného &i
umyslného poruseni zakona.

Trestni stihani: zahajeni a vedeni soudniho Fizeni proti
obvinénému za protipravni ¢in.

Vadné dodani: Predméty pojisténi jsou dodany poskozené,
rozbité nebo nekompletni.

Ztrata: stav, k némuz doslo bez prokazatelného nasilného
prekonani ochranného zabezpeéeni zabrarujicimu odcizeni
nebo bez jiného nasiného jednani nebo pohrazky
bezprosttedniho nasili (tzv. Kradez prosta), kdy PojiSténa osoba
nezavisle na své vuli pozbyla moznost s predmétem nakladat.

E. Pojistné plnéni a
pojistného plnéni

limity

o Zakladni bali¢ek Basic
o Rozsireny bali¢ek Plus

Sjednané pojisténi ma urcité limity pojistného plnéni.
Poskytované pojistné pInéni a jeho limity jsou uvedeny v
nasledujici tabulce (dale jako ,Tabulka limitd*):
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TABULKA LIMITU A PODMINEK POJISTNEHO PLNENI

Pl_atebnl Informace o blokovani Bankovni karty Poskozeni, kradez, ztrata, Ne_pme;eny p’ocet, Ne__ome’zeny plocet,
asistence 2 e £ . - . Pojistnych udalosti | Pojistnych udalosti
(F.1) a prostfedkud: informace a rady podvodné pouziti Bankovni karty za pojistny rok za pojistny rok
Moje penize Finanéni kompenzace ztraty vzniklé Poskozeni, kradez, ztrata, ; ;
(F.1) zneuzitim Bankovni karty podvodné pouziti Bankovni karty 40000 Ke /1 100 000 K& /1

Pojistna udalost
Neomezeny pocet

Pojistna udalost
Neomezeny pocet

OCHRANA PRO PRIPAD PREPADENi U BANKOMATU

Prepadeni Finanéni kompenzace ztraty vzniklé Pojistnych udalosti Pojistnych udalosti
u bankomatu v disledku nuceného vybéru hotovosti | Kradez po Napadeni u bankomatu za pojistny rok za pojistny rok
(F.4) z bankomatu

OCHRANA DOKLADU TOTOZNOSTI, KLICU A OSOBNICH VECI

Proplaceni nakladi na vymeénu a

Ochrana dokladi zaslani dokladu totoznosti,

. . Ztrata, kradez nebo poskozeni
totoznosti

poradenstvi ohledné administrativnich
kroku

Proplaceni naklad(i na vyjezd a praci
zamecnika, na novy zamek a nahradni

(F.3)

Ochrana kli¢t

(F-3) iice
Finanéni kompenzace za osobni véci
nachazejici s uvnitt kabelky nebo
penéZenky pokud jsou odcizeny spolu
Ochrana s kabelkou nebo penézenkou

kabelky/penézen
ky a osobnich

véci 1

(F.3)

Sublimity:

. Penézenka

2. Mobilni telefon a jeho zneuziti

3. Dioptrické bryle

4. Multimedialni
tablet

prehrava¢ a

dokladu totoZnosti
Ztrata, kradez, posSkozeni klicu
nebo jejich uzaméeni uvnitf

Kradez a poskozeni kabelky,
penézenky a osobnich véci, které
ma Pojistény u sebe nebo na sebe
(kradez po Napadeni)

40 000 K¢ /1 100 000 K& /1
Pojistna udalost Pojistna udalost
max. 3 Pojistné max. 3 Pojistné

udalosti za pojistny udalosti za pojistny

rok rok
Sublimity: Sublimity:
1. 3000 Ké 1. 3000 Ké
2. 5000 K¢ 2. 10000 K¢
3. 0 K¢ 3. 5000Ke¢
4. 0 K¢ 4. 5000 K¢

O NAKUP R I

Proplaceni nakladd za opravu na
zakladé faktury za opravu

Finanéni nahrada na zakladé hodnoty

SIHIENE 2l zakoupeného zbozi

nakupu pres
internet

Pe) Pristup do databaze poskytovatell

pravnich sluzeb v pfipadé neshody
s obchodnikem: pouze poskytnuti
informaci.

Finan¢ni nahrada na zakladé hodnoty
zakoupeného zbozi
Dodani, zruseni a
vraceni zbozi

zakoupeného Prcv)placenvi nakladu na vdodénl’ /
L. zpétnou prepravu na zakladé faktury:

pres internet
(F.2) Administrativni pomoc pfi vraceni
zakoupeného zbozi: pouze

poradenstvi a informace

PRAVNI VYDAJE
Pojistné plnéni Pojistné kryti az do vyse Podminky a limity

Pravni vydaje

‘:‘2;“)33 © Uhrada nakladt na advokata / pravniho
s ObChodni‘l’(em zastupce, pokud jsou sluzby advokata /
pii pojisténi pravniho  zastupce  organizovany
ochrany nakupu: a hrazeny pojisténou osobou
(F.5)

Nahodné poskozeni, ztrata nebo
kradez predmétu pojisténi nebo
neshody s obchodnikem.

Nedodany pfedmét  pojisténi,
dodany predmét pojisténi odlisny
od zakoupeného zbozi, dodani
poskozeného nebo vadného zbozi

Pravni podpora
ob&anskopravni fizeni

pro
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25000 Ké /1
Pojistna udalost

25000 Ké /1
Pojistna udalost

Max. 3 Pojistné Max. 3 Pojistné
udalosti za pojistny udalosti za pojistny
rok rok

Allianz @) Assistance



DULEZITE:

Maximalni limity uvedené v Tabulce limitt jsou limity
kumulativni.

Kumulativni limit pro balicky Moje penize, Ochrana pro pfipad
prepadeni u bankomatu a Ochrana dokladd totoZnosti, klict a
osobnich véci:

Basic: 40 000 K¢&

Plus: 100 000 K¢&

Kumulativni limit pro balicky Mudj nakup a Pravni vydaje:

Basic: 25 000 K¢
Plus: 25 000 K&

F.Vymezeni
pInéni

pojistného

Vyhrazujeme si pravo zkontrolovat platnost pojisténi,
zpUsobilost Pojisténé osoby a dikaz o vzniku Pojistné
udalosti.

Po nahlaseni Pojistné udalosti si vyzadame podpurnou
dokumentaci, abychom mohli ovéfit opravnénost Pojistné
udalosti. Nize popsané pojistné plnéni organizujeme a
vyplacime za podminek a limitli uvedenych v Tabulce limitd a
podminek pojistného plnéni*, a po ziskani potfebného
souhlasu pfislusnych organa.

Pokud u Nas Pojisténa osoba uplatni svlj pojistny narok,
spada rozhodnuti o povaze, vhodnosti a zpusobu organizace
nezbytnych opatfeni do Nasi vylu¢né kompetence.

Pojistné pInéni je vzdy splatné v méné platné na izemi Ceské
republiky podle kurzu platného v den vzniku pojistné udalosti
a na tzemi Ceské republiky.

FjOZNAMKA
Castky garantovaného pojistného pinéni jsou uvedeny véetné
dané.

Bali¢ek pojistnych plnéni je popsan v Tabulce limitd.

Béhem soudniho Fizeni neposkytujeme pravni poradenstvi
ani podporu.

* az do vysSe limitd uvedenych v ¢asti E.
F.1 Moje penize

a. Platebni asistence

Asistence v pfipadé poskozeni, kradeze, ztraty nebo
podvodného pouziti platebniho prostfedku (Bankovni karty):
Pojisténé osobé poradime, jaké kroky ma podniknout (podani
stiznosti, obnoveni karet, zablokovani karty).

b. Moje penize

Predmét pojisténi: nahrada za kryti podvodného pouziti
véetné poplatkl a hotovych vydaju:

- Uhrada finanéni ztraty, ktera vznikla Pojisténému v
pfipadé platebnich nebo vybérovych transakci
provedenych podvodné Treti osobou za pouziti jeho
ztraceného nebo odcizeného platebniho prostfedku
(Bankovni karty).
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Pokud dojde k podvodnym transakcim po kradezi nebo ztraté
Bankovni karty, hradime penize podvodné vybrané z
Bankovniho uétu v dobé od ztraty nebo kradeze do obdrzeni
potvrzeni Banky o zablokovani ztracené nebo odcizené
Bankovni karty, maximalné do 120 hodin. Pojistné pInéni se
vztahuje pouze na pojisténou Bankovni kartu.

Pokud dojde k podvodnym transakcim v dusledku odcizeni
Udajl, uhradime penize podvodné vyvedené z Banky az do
okamziku, kdy Pojisttnd osoba nebo Banka zablokuje
Bankovni kartu.

NaSe uhrada je omezena na ¢astky, které Banka nehradi, a
to az do maximalni vySe uvedené v Tabulce limitl a
Pojistnych podminek.

Banka ruc¢i za neautorizované transakce pfed nahlasenim
ztraty karty, a to v hodnoté nad 50 Eur. Hodnotu do 50 Eur

nese dle platnych pravnich predpisu drzitel karty/majitel uctu.
Tato ¢astka je zahrnuta do pojisténi.

F.2 MGj nakup

a. Ochrana pfi nakupu pres internet

Nahodné poskozeni nebo kradez nakupu:

Predmét zaruky:

. Uhrada Pofizovaci hodnoty Pfedmétu pojisténi
zakoupeného  prostfednictvim  jeho  platebniho
prostfedku (Bankovni karty) PojiS§téné osobé.

nebo

. Uhrada nakladd na opravu Predmétu pojisténi, pokud
jsou niz8i nez Pofizovaci hodnota (vCetné dani)
Predmétu pojisténi, v pfipadé Nahodného poskozeni &i
Ztraty nebo Kradeze za podminek vloupani nebo
Napadeni, které mohou pfimo ovlivnit Predmét
pojisténi. Aby se pojisténi vztahovalo na Kradez, Ztratu
nebo Nahodné poskozeni, musi k nému dojit do fficeti
(30) dnti od data zakoupeni Pfedmétu pojisténi nebo od
data jeho dodani.

Vyluky:

- Pozemni motorova vozidla (v€etné jednostopych
vozidel, pfivést a karavanl), lodé a letadla, jejich
vybaveni, nahradni dily a spotfebni material nezbytny
pro jejich pouzivani a udrzbu;

- Valuty, hotovost, cestovni Seky, kupdny, vstupenky,
jizdenky a jakékoli pfevoditelné nastroje, Cenné
predméty;

- Veskeré spotfebni a trvanlivé zbozi, potraviny, napoje,
tabak a pohonné hmoty;

. Ziva zvitata, rostliny;

- Dodavky sluzeb, veskeré nehmotné zbozi a stazené
digitalni data;

- Naklady spojené s pfepravou nebo dodanim zbozi;

- Zbozi zakoupené za ucelem dal$iho prodeje;

- Mobilni telefony, smartphony, digitaini tablety;

- Pouzité zbozi;

- Budovy, pozemky;

- Sluzby, elektfina, plyn;

- Zbozi z Sedého trhu (zbozi prodavané legalng, ale
mimo povoleni znacky);

- Nakupy z peer-to-peer nebo aukéni platformy nebo od
podniku neregistrovaného k DPH;

- Néakup vyrobkd nebo skupiny vyrobk( prodavanych
jako $arze nebo skupina vyrobk( v ramci nabidky;

- Nakup zbozi, pokud byly zménény specifikace vyrobce;

- Zavada zpUsobena chybami nebo vadami materialu a
zpracovani.
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Toto Pojisténi se nevztahuje na nasledujici Pojistné udalosti:

- Nedoruceni v dusledku stavky dopravce nebo postovni
sluzby;

- Nevyhovujici a/nebo Vadné dodani a Nedodani v
dusledku upadku Obchodnika/fyzické osoby;

- Disledky ob¢anské nebo zahrani¢ni valky, povstani
nebo konfiskace ze strany Grad(;

- Umyslné zavinéni Poji§téného;

- Vlastni vada véci (na kterou se vztahuje zakonna nebo
obchodni zaruka vyrobce);

- Zpozdéni dodavky;

- Platby v hotovosti, bankovnimi Seky, poukazkami;

- Nakupy od fyzickych osob mimo individualni nakupni
platformu;

- Prevody penéz.

b. Dodani, zruSeni a vraceni zbozi zakoupeného pres
internet

Problémy s doruéenim zbozi zakoupeného prostifednictvim
pojisténého platebniho prostfedku (Bankovni karta)

Predmét pojisténi:

Pokud se nepodafi najit smirné feSeni mezi Pojisténou
osobou a Obchodnikem a v pfipadé sporu mezi Pojisténou
osobou a Obchodnikem, proplatime naklady za nakup
Predmétu pojisténi v cené vyssi nez jeden tisic (1 000) K&
vCéetné dané. Predmét pojisténi musi byt zakoupen
prostfednictvim internetu pomoci pojisténého platebniho
prostfedku (Bankovni karta) a musi byt uréen pro soukromé
nebo pracovni pouziti.

Po uplynuti Sedesati (60) kalendarnich dnud, pokud Pfedmét
pojisténi nebyl dodan nebo pokud Pojisténa osoba nedostala
od Obchodnika nahradu, je Pojistitel povinen uhradit
Pofizovaci hodnotu Predmétu pojiSténi za nasledujicich
podminek:

1) V pripadé Nedodani Pfedmétu pojiSténi: po kontrole
predloZzenych dokladu Pojistitel uhradi Pojisténé osobé
¢astku odpovidajici Pofizovaci hodnoté Predmétu
pojisténi .

2) V pfipadé Nevyhovujiciho dodani Pfedmétu pojisténi:

e pokud Obchodnik souhlasi s vracenim Pfedmétu
pojisténi, aby nasledné zaslal nahradni zboZzi nebo vratil
penize Pojisténé osobé, pokryva Pojistné kryti naklady na
vraceni zbozi Obchodnikovi, pokud tyto naklady nenese
Obchodnik;

e pokud Obchodnik souhlasi s vracenim Pfedmétu
pojisténi, ale nezaSle nahradni zbozi nebo nevrati
Pojisténé osobé penize, Pojistné kryti se vztahuje na
naklady na zaslani Pfedmétu pojisténi Obchodnikovi a
vraceni Pofizovaci hodnoty Pfedmétu pojisténi;

e pokud Obchodnik vraceni Pfedmétu pojisténi nepfijme,
zahrnuje Pojistné kryti naklady na dopravu Pfedmétu
pojisténi do reklamacéniho oddéleni a vraceni Pofizovaci
hodnoty Pfedmétu pojisténi.

Pofizovaci hodnotou zakoupeného Pfedmétu pojisténi se
rozumi hodnota zahrnujici vSechny dané a v ramci limitu
Castek skute€¢né zaplacenych Obchodnikovi a v ramci
maximalnich limitd popsanych v ¢asti E.

Vyluky:

- Spory vyplyvajici z neplaceni ze strany Poji§téné osoby;

- Zajisténé zbozi placené jinym platebnim prostfedkem nez
Bankovni kartou nebo z Bankovniho uGétu;

- Dusledky nakupu provedeného pfed datem ucinnosti Gctu
Pojisténé osoby;

- Skody vzniklé v ramci soukromych transakci mezi
jednotlivci;
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- Zbozi, které je soucasti pfedplatného nebo sluzby (napf.
mobilni telefon a poéitac);

- Zbozi z Sedého trhu (zbozi prodavané legalng, ale mimo
povoleni znacky);

- Nakupy z peer-to-peer nebo aukéni platformy nebo od
podniku neregistrovaného k DPH;

- Zavada zplUsobena chybami nebo vadami materialu a
zpracovani;

- Toto pojisténi se nevztahuje na poskozeni nebo ztratu
véci v dobé, kdy ji ma Pojisténa osoba v drzeni;

- Zbozi zakoupené za Gcelem dalSiho prodeje;

Uzemni platnost

Predmét plnéni musi byt dodan vyhradné v zemi Bydlisté
Pojisténé osoby.

F.3 Ochrana dokladli totoznosti, kli¢a
a kabelky / penézenky (osobnich véci)

Ochrana dokladu totoZnosti:

Predmét pojisténi: uhrada nakladd na vyménu ztraceného,
odcizeného nebo poskozeného Dokladu totoznosti Pojisténé
osobé. Uhradime také naklady na zaslani Dokladu totoZnosti
nebo do¢asného dokladu.

Na doklady totoznosti se pojisténi vztahuje pouze v pfFipadé,
Ze datum platnosti Dokladu totoznosti konéi vice nez
6 mésicu po Pojistné udalosti.

Doklad totoznosti: obCansky priukaz, povoleni k pobytu,
fidicsky prikaz, osvédceni o registraci, cestovni pas, lodni
licence, rybarska a lovecka licence. U fyzickych osob, které
jednaiji jako individualni podnikatelé a v ramci své profesni
¢innosti, osvédceni o registraci vozidel pro profesni pouziti.

Ochrana kli¢h:

Predmét pojisténi: Uhrada nakladd na vyménu ztracenych,
odcizenych nebo uvnitf uzaméenych kli¢h (véetné zamku a
samotnych kli¢l) PojiSténé osobé. Cestovni naklady
zamecnika jsou také hrazeny.

Klice: klice, véetné dalkovych ovladacd od hlavniho a
vedlejSiho domu (domu) a od vozidel Pojisténé osoby, a klice
od bezpecnostnich schranek, které Pojisténé osobé pronajala
Banka. U fyzickych osob, které jednaji jako Zivnostnici a v
ramci své profesni &innosti, kli¢e od obchodnich prostor,
vozidel pro profesni pouZiti a trezort pro profesni pouziti.

Ochrana pfiruéniho zavazadla a osobnich véci:

Predmeét pojisténi: uhrada naklad na vyménu osobnich véci
Pojisténé osoby, které se nachazeji v Pfiru¢ni batoziné
Pojisténé osoby, nebo které byly odcizeny & poskozeny
samostatné a/nebo sou€asné s Pfiru¢ni batoZinou.

Kradez pfiru¢niho zavazadla a osobnich véci je kryta pouze
v pfipadé, Ze je ma Pojisténa osoba na sobé nebo u sebe
(Kradez prosta / kradez po Napadeni / Loupez). Je tfeba
predlozit dikaz o této udalosti (vydany mistnimi organy, napf.
policejni zpravu).

Osobni véci: véci, které patfi PojiSténé osobé, a které ma
Pojisténa osoba na sobé nebo u sebe, a nebo které se
nachazeji v jejim pfiruénim zavazadle. Mezi tyto pfedméty
mohou patfit napfiklad bryle, mobilni telefony a zafizeni,
stravenky, kosmetika, hodinky, ale i samotné pfiruéni
zavazadlo.

Priru€ni zavazadlo: kabelka, penézenka, taska, brasna nebo
kufr
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Stupnice snizovani hodnoty osobni véci uplatiiuje 20 % pro
prvni rok pofizeni a 10 % pro kazdy dalsi rok. Po tfech letech
se z hodnoty osobnich véci odecita 40 %.

Vyluky:

- Valuty, hotovost, cestovni Seky, kupdny, vstupenky,
jizdenky a jakékoli prevoditelné nastroje, Cenné
predméty;

- Veskeré spotfebni a trvanlivé zbozi, potraviny, napoje,
tabak a pohonné hmoty;

- Ziva zvitata, rostliny;

- Dodavky sluzeb, veSkeré nehmotné zbozi a stazena
digitaini data;

- Zbozi pro profesionalni pouziti nebo zakoupené za
Ucelem dal$iho prodeje;

- Pouzité zbozi;

- Oblegeni, které ma Pojisténa osoba na sobég, a vS§echny
predméty, které nejsou v jeji kabelce, penézence, tasce,
brasné nebo kufru.

F.4 Ochrana pro pfipad prepadeni u
bankomatu

Predmét pojisténi: povinnost nahradit Pojisténé osobé
hotovost (kovové penize a bankovky) vybranou z jejiho
Bankovniho u¢tu v bankomatu, ktera ji byla odcizena pfi
fadné prokazaném Napadeni, pfi nevolnosti, zavrati, ztraté
védomi nebo dopravni Nehodé.

Pojisténa osoba predlozi dikaz o Pojistné udalosti
(svédeckou vypovéd, policejni vypovéd). K Pojistné udalosti
musi dojit do péti (5) minut po vybéru hotovosti v maximalini
vzdalenosti dvacet (20) metr( od bankomatu.

Vyluka:
- Kradez jiné hotovosti nez té, ktera byla vybrana pomoci
Bankovni karty nebo z Bankovniho Gétu.

F.5 Pravni vydaje

V pfipade neshody s Obchodnikem v ramci Pojisténi ochrany
pfi nakupu mazeme na pozadani poskytnout obecné pravni
poradenstvi za U¢elem vyfeSeni sporu.

Pokud je zdlvodu neshody s Obchodnikem Pojistény
subjektem obcanskopravniho fizeni v disledku neimysiného
poru$eni pravnich predpist (s vyjimkou trestniho fizeni), nebo
pokud Pojistény vede soudni fizeni proti Obchodnikovi. My:
. uhradime skuteéné naklady na odménu advokata az do
vyse uvedené v Tabulce limitd

Za zadnych okolnosti nehradime naklady na pravni
zastoupeni pfimo poskytovateli pravnich sluzeb.

Nékteré pozadavky mohou vyzadovat prdzkum: Zavazujeme
se, ze odpovime nejpozdéji do osmi (8) pracovnich dna.
Neneseme Zzadnou odpovédnost v pfipadé zneuziti nebo
nespravné interpretace sdélenych informaci.

Na pozadani muzeme Pojisténému poskytnout jeden nebo
vice kontaktd v ramci pravni sité. Organizaci, naklady a
poplatky za tuto sluzbu hradi Pojistény, ktery tuto sluzbu
vyuziva.
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G.Vyluky a omezeni

G.1Mimoradné okolnosti

Nemuzeme nést odpovédnost za neposkytnuti sluzeb
nebo za zpozdéni pfi poskytovani nasich sluzeb v
nasledujicich pfripadech:

- vypadek nebo preruseni telefonnich nebo IT siti;

- zasah vy$$i moci nebo $koda zpUsobena Treti stranou;

- v pfipadé udalosti, jako jsou stavky, nepokoje, znama
politickd nestabilita, represe, embarga, hospodaiské
sankce;

- v pfipadé, Ze se obratime na mistni vefejné sluzby nebo
organizace, na které jsme povinni se obratit na zakladé
mistnich a/nebo mezinarodnich predpisu;

G.2VSeobecné vyluky

Vzdy jsou vylouceny:
Skody zplisobené:

- umysIné Pojisténou osobou nebo za jeji spoluucasti;

- Uumysiné Pojisténou osobou, vyprovokovanim nebo v
dusledku Umysiného zavinéni Pojisténého nebo
podvodného zavinéni Pojisténého, s vyjimkou pfipadu
sebeobrany ohrozené osoby;

- manzelem/manzelkou, partnerem/partnerkou,
partnerem/partnerkou v partnerském svazku, pfedky a
potomky Pojisténé osoby;

- zaméstnanci Pojisténého nebo jinou osobou, pokud je
zjisténo poruseni dlvéry;

- obanskou nebo zahraniéni valkou, Cinnosti zemé s
uznanou politickou nestabilitou nebo postizené pohybem
obyvatelstva, €innosti zahrani¢niho nepfitele, vojenskymi
akcemi (bez ohledu na to, zda byla vyhlaSena valka ¢i
nikoliv), obc&anskou valkou, povstanim, vzpourou,
vzboufenim, srocenim, embargem, konfiskaci nebo
zni¢enim na pfikaz vlady nebo organu vefejné moci,
nepokoji, stavkami, vybuchy, lidovymi hnutimi, atoky,
teroristickymi ¢iny, represi, omezenim volného pohybu
osob a zbozi, vojenskou ¢&i uzurpovanou moci,
represivnimi zasahy statnich organt a bezpecnostnich
slozek statu, skupinou osob se zlym uUmyslem, lidi
jednajicich pro politickou organizaci nebo ve spojeni s ni,
spiknutim, vyvlastnénim, zabavenim pro vojenské ucely,
zni¢enim nebo poskozenim z pokynu vlady plsobici de
jure nebo de facto anebo jiného vefejného organu, nebo
jejichz pficinou bylo jaderné zareni z jakéhokoliv zdroje
nebo radioaktivni kontaminace ¢&i uziti biologickych a
chemickych zbrani; trestnymi ¢&iny, pokud se jich
Pojisténa osoba aktivné ucastni, pokud se nesnazi
zachranit lidi;

- rozpadem atomového jadra nebo ionizujicim zafenim,
atomovym nebo jadernym vybuchem nebo jakykoli jinym
pfipadem vyssi moci;

- dusledky stavky, vyluky nebo sabotaze poskytovatell
sluzeb nebo dopravcu;

- zemétfesenim, sopeCnymi  erupcemi, zaplavami,
ptilivovymi vinami, cyklony nebo jinymi kataklyzmaty a
pfirodnimi katastrofami;

- mistni zdravotni situaci, znecisténim, pocasim nebo
klimatickymi jevy;
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Sankce, omezeni a zakazy:

- pojisténé zbozi a/nebo ¢&innosti, pokud podléhaji
jakymkoli  sankcim, omezenim, Uplnému nebo
Caste€nému embargu nebo zakazu stanovenym
Umluvami, zakony nebo predpisy, v€etné téch, o kterych
rozhodla Rada bezpecnosti Organizace spojenych
narodu, Rada Evropské unie nebo jiné platné vnitrostatni
pravni pfedpisy.

Rozumi se, Ze toto ustanoveni se pouzije pouze v pfipadé, ze

Pojistna smlouva, Pfedmét pojisténi a/nebo &innosti spadaji

do oblasti ptsobnosti rozhodnuti o omezeni sankci, Uplného

nebo ¢aste¢ného embarga nebo zakazu.

Nasledujici polozky a situace jsou vzdy vylouéeny:

- vydaje uskute¢néné bez naseho predchoziho souhlasu,

- vydaje, které nelze ovéfit na zakladé predloZzenych
podkladu;

- udalosti, ke kterym doslo v zemich vylouenych z tohoto
pojisténi nebo mimo dobu platnosti pojistné smlouvy;

- jedna se o Skodnou udalost, jejiz vznik bylo mozno
davodné predpokladat nebo o niz bylo znamo, ze
nastane, jiz pfed pocatkem pojisténi;

- ke Skodné udalosti doslo v souvislosti s pozivanim &i
pozitim alkoholu nebo aplikaci navykovych latek nebo
pripravkl obsahujicich navykové latky;

- ke 8kodné udalosti doslo v souvislosti se sebevrazednym
pokusem, sebevrazdou nebo iUmysinym sebeposkozenim
Pojisténého;

- ke Skodné udalosti doslo v souvislosti se spachanim
Uumysiného trestného Cinu Pojisténym nebo porusenim
vladniho zakazu nebo nafizeni, &i vizové povinnosti
Pojisténého;

- Pojisténé osoby se jakymkoli zplisobem podilely/podili na
pfipravé, organizovani ¢i provedeni teroristického utoku;

- Pojistény se nefidi pokyny Pojistitele a u¢inné s nim
nespolupracuje nebo nepredlozi Pojistitelem pozadované
doklady;

- Pojistitel nemohl proSetfit Skodnou udalost z duvodu, ze
Pojisténého nezbavila ml€enlivosti vuéi  Pojistiteli
instituce, o které Pojistitel Pojisténého pozada;

- Pojistény nezajisti  ufedni preklad predkladanych
dokument( do ¢eského jazyka na vlastni naklady, nejsou-
li vystaveny v jazyce anglickém;

- Pojistény nepredlozil Pojistiteli po pojistné udalosti
dokumenty ¢&i jiné podklady, jejichz povinnost predlozeni
je stanovena v téchto Pojistnych podminkach;

- pokud Pojistény védomé nepravdivé nebo neulpiné
informoval Pojistitele o $kodné udalosti.

Pojistitel dale nehradi:
- naklady Pojisténého nebo jinych osob spojené s
kontaktovanim Pojistitele;
- jakékoliv naklady na telefonni hovory véetné nakladu
na roaming pfi zpétném volani do zahranici.

V pfipadé pojisténi Pravni pomoci jsou vylouceny také
nasledujici sluzby:

- nasledky ztraty nebo Skody zplsobené umysiné
Pojisténou osobou nebo za jeji spoluucasti; nebo
manzelem, partnerem, partnerem v partnerském
svazku, predky a potomky Pojisténé osoby;
zaméstnanci Pojisténé osoby nebo jakoukoli jinou
osobou, pokud je zjisténo poruseni duvéry;

- dusledky v kontextu odborné cinnosti a dusledky
odborné ¢€innosti;

- dobrovolné nebo Umysiné poruseni zakona nebo
trestna Cinnost;

- uzivani nebo obchodovani s omamnymi latkami a/nebo
drogami, vSechny disledky konzumace alkoholu nad
zakonem povoleny limit.

H.Pocatek,odvolani, ukonceni
a konec pojisténi

H.1Pocatek pojisténi
Datum Pocatku pojisténi je uvedeno v Potvrzeni o sjednani

pojisténi karty a osobnich véci SAFE, které je soucasti Pojistné
smlouvy.

Pojisténi se sjednava ve prospéch Pojisténého jako drzitele
Bankovni karty.

Pojisténi je platné dnem uzavieni Pojistné smlouvy mezi
Pojistitelem a Pojistnikem.

Jednotliva pojisténi poskytovana timto pojistnym programem jsou
vazana na dobu platnosti Bankovni karty, ke které je poskytovana,
pokud neni dale stanoveno jinak.

Jednotlivé pojisténi je uc¢inné momentem prevzeti Bankovni karty
drzitelem, nejpozdéji vSak v 0:00 hod. prvniho kalendarniho dne
meésice pocatku platnosti karty, nebo v pripadé stavajicich klientl
s jiz vydanymi Bankovnimi kartami v 0:00 hod dne uvedeného
v Pfihlasce do pojisténi. V pfipadé, ze je Pojistény Pojistnikem
informovan o zméné pojisténi ke Smlouvé o vedeni Uctu, stava se
pojisténi u€innym v 0.00 hod. dne ucinnosti zmény pojisténi.
Pojistné obdobi je 1 mésic. Pojistné za toto pojistné obdobi plati
Pojistnik.

Narok na pojistné pInéni se vztahuje na celou pojistnou dobu.
H.2 Cekaci doba

Casové obdobi, ve kterém Pojisténa osoba nemiZe po uzavieni
Pojistné smlouvy uplatnit narok na pojistné pinéni.

Cekaci doba: Cekaci doba je nula (0) dni.

H.3Doba trvani a obnoveni Pojistné
smlouvy

Doba trvani Pojistné smlouvy je jeden rok. Pokud zadna
ze stran smlouvu neukoné&i na konci prvniho roéniho
obdobi, smlouva se automaticky obnovi na dalSi rok.

Pojistna smlouva se automaticky obnovuje kazdy rok, pokud
ji jedna ze smluvnich stran nevypovi v souladu s podminkami
pro jeho zruSeni. Ukon€ujici strana musi pisemné informovat
druhou stranu jeden (1) mésic pfed koncem stavajici Pojistné
doby.

H.4 Kumulativni / vicenasobné pojisténi

Pokud ma Pojisténa osoba narok na pojistné plnéni na
zakladé jiné pojistné smlouvy, vefejného systému nebo
povinnosti vyplyvajici ze zakona nebo nafizeni, je povinna
nam to neprodlené oznamit a my jsme opravnéni jeji narok
odmitnout. Pokud vS§ak ma Poji§téna osoba platny narok na
zakladé této Pojistné smlouvy, uhradime ji $kodu, ktera neni
kryta jinou Pojistnou smlouvou, vefejnym systémem nebo
pravni povinnosti vyplyvajici ze zakona nebo predpisu.
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Pokud na zadost Pojisténé osoby poskytneme pojistné kryti
pfedem, pfevadite na nas své pravo na nahradu skody podle
jiné Pojistné smlouvy, vefejného systému nebo jakékoli
pravni povinnosti vyplyvajici ze zakona nebo predpisu.

Pokud ma Pojisténa osoba vice nez jedno pojisténi, které se
vztahuje na stejnou Pojistnou udalost, méla by podat Zadost
o0 pojistné pInéni pouze u jednoho pojistitele a tomuto
pojistiteli poskytnout Udaje o pfipadném dalsim pojisténi.
Poté se obrati na vSechny ostatni, ktefi by udalost pojistili, s
zadosti o pfispévek na uhradu nakladd.

H.5Zvlastni diivody pro zanik pojisténi

Pojisténa osoba musi vénovat pfimérenou péci ochrané
svého majetku a minimalizovat pfipadné $kody, jinak se
na ni tato Pojistna smlouva nemusi vztahovat.

H.6 Konec pojisténi

Jednotlivé pojisténi zanika uplynutim pojistné doby, a to
momentem, kdy vyprSi lh(ta platnosti Bankovni karty (ve
24:00 hod. posledniho dne platnosti Bankovni karty nebo dne
Uc¢inku trvalé blokace Bankovni karty), nejpozdéji vSak ve
24:00 hod. dne, kdy byla ukongena platnost pojisténi k
Bankovni karté, ke které je pojisténi vazané, pripadné, kdyz
drzitel z jakéhokoli divodu vrati Bankovni kartu Pojistnikovi,
anebo kdyZ je drziteli z divodu vypovédi smluvniho vztahu
uzivani Bankovni karty zrusené.

Jednotliva pojisténi mdzou zaniknout také:

e dohodou: v této dohodé musi byt uréen okamzik zaniku
pojisténi a dohodnut zpusob vzajemného vyrovnani
zavazkd. Dohoda musi byt uzaviena pisemné, jinak je
neplatna;

e nezaplacenim Pojistného: pojisténi zanikd dnem
nasledujicim po marném uplynuti |hity stanovené Nami
v upomince k zaplaceni dluzného Pojistného nebo jeho
casti;

e okamzikem Zzjisténi podvodného jednani Pojisténého
Pojistnikem nebo Nami v souvislosti s uzitim karty;

e zanikem pojistného zajmu;

e zanikem pojistného nebezpedi;

e dnem smrti Pojisténé osoby;

e dnem odmitnuti pojistného pInéni, nestanovi-li pojistné
podminky nebo Pojistna smlouva jinak

e pisemnym oznamenim ze strany PojiSténé osoby, Ze
nema zajem o Jednotlivé pojisténi, pojisténi zanikne
dnem, kdy bylo oznameni Pojisténé osoby doruceno
Pojistnikovi;

e zjinych ddvodl uvedenych v zakoné.

Pro Ucely pojisténi dle téchto Pojistnych podminek se
povazuje za platnou Bankovni kartu i karta, ktera byla
klientovi odcizend, klientem ztracena nebo je aktualné
nefunkéni s tim, Ze klient jiz podal zadost o vydani nové
Bankovni karty nahrazujici ptvodni kartu, a to az do okamziku
pfevzeti nové Bankovni karty klientem (poté pojisténi
prechazi na kartu vydanou namisto karty pavodni). PFi
obnové karty (vydané namisto karty s ukoncenou platnosti)
nebo pfi vydani nahradni karty (namisto
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ztracené/odcizené/nefunkéni karty) se pojisténi neprerusuje a
pokracuje dale bez preruseni.

H.7 Ukonéeni Pojistné smlouvy ze
strany Pojistnika nebo Pojistitele

Dlvody a podminky zaniku Pojistné smlouvy upravuje
Obcansky zakonik, zde zmirnujeme ty nejcastéjsi.
NejCastéji pojisténi zanika:

e uplynutim pojistné doby

e  dohodou smluvnich stran

e vypovédi

e  odstoupenim od Pojistné smlouvy

My i Pojistitel jsme opravnéni ukoncit Pojistnou smlouvu

vypoveédi:

. do 3 mésich od nahlaSeni Pojistné udalosti z tohoto
pojisténi, k zaniku pojisténi dojde uplynutim mésicni
vypovédni doby od data doruceni vypovédi;

. do 2 mésicl od uzavieni Pojistné smlouvy, pojisténi
zanikne po 8 dnech od data doruceni vypovédi.

My jsme je opravnéni od Pojistné smlouvy nebo dohody o jeji
zméné odstoupit, kdyz Pojistnik nebo Pojistény pfi jejim
uzavirani nezodpovi pravdivé a Uplné Nase dotazy a pokud
bychom pfi obdrZzeni Uplnych a pravdivych informaci smlouvu
nebo dohodu o jeji zméné neuzavieli.

Pojistnik je opravnén od Pojistné smlouvy odstoupit, pokud
jsme si My vzhledem k okolnostem museli byt pfi uzavirani
Pojistné smlouvy védom nesrovnalosti mezi nabizenym
pojisténim a pozadavky Pojistnika a neupozornili jsme jej na
né.

Pravo odstoupit od smlouvy zanika, pokud jej My nebo
Pojistnik nevyuzijeme do 2 mésicli ode dne, kdy byly zjistény
nebo mohly byt zjistény vySe uvedené dlvody.

Odstoupenim od Pojistné smlouvy se smlouva od poc¢atku
rusi.

Pokud od Pojistné smlouvy odstoupi Pojistnik, do 1 mésice
ode dne odstoupeni mu vratime zaplacené Pojistné, které
bude pfipadné snizeno o jiz vyplacené pojistné plnéni.
Jestlize odstoupime My, Pojistnik je povinen do 1 mésice
vratit pfipadné vyplacené pojistné plnéni, snizené o
zaplacené Pojistné.

|. Platba Pojistného

.1 Datum splatnosti

VySe a splatnost Pojistného a pfipadna frekvence splatek je
sjednana ve Smlouvé o spolupraci v oblasti poskytovani
pojisténi.

.2 Dusledky opozdéné nebo zadné platby
Pojistného nebo splatky

Pokud v dobé vzniku Pojistné udalosti nebylo zaplaceno celé
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Pojistné (nebo jeho splatka), nejsme povinni vyplatit zadné
pojistné plnéni ani nahradu Skody, ledaze za nezaplaceni
Pojistného neni odpovédny Pojistnik a My jsme o tom obdrzeli
odpovidajici nezavislé dukazy.

V ptipadé nezaplaceni celého Pojistného (nebo splatky) jsme
opravnéni tuto Pojistnou smlouvu jednostranné zrusit, a to na
zakladé pisemného oznameni o nezaplaceni. Pojisténi
zanikd dnem nasledujicim po marném uplynuti Ihaty
stanovené Nami v upomince k zaplaceni dluzného Pojistného
nebo jeho ¢asti.

J.Jak nahlasit Pojistnou
udalost

J.1 Pozadavky v pripadé Pojistné udalosti

VSeobecné pozadavky v pripadé Pojistné
udalosti

Pojisténa osoba je povinna Nam poskytnout vSechny
informace, které si opravnéné vyzadame, a které
souviseji s nahladenou Pojistnou udalosti.

Pokud v dusledku nepravdivych nebo zavadeéjicich
informaci vzniknou naklady, které by jinak nevznikly,
jestlize by poskytnuté informace byly presné,
vyhrazujeme si pravo pozadovat Uhradu téchto nakladu.

J.2 Lhata pro nahlaseni Pojistné udalosti

Pojisténa osoba je povinna Nas kontaktovat, jakmile se o
Pojistné udalosti dozvi.

Neni-li v téchto Pojistnych podminkach stanoveno jinak,
je Pojisténa osoba povinna také neprodlené kontaktovat
Pojistnika a pozadat ho o blokaci Bankovni karty.

Pokud dojde k nepfiméfenému zpozdéni mezi vznikem
Pojistné udalosti a oznamenim Pojisténé osoby, které ma
za nasledek vznik dal$i §kody, muzeme upravit vyfizeni
Pojistné udalosti s ohledem na zvyseni Skody v disledku
zpozdéni.

J.3 Postup pri oznamovani

Pojisténa osoba Nas kontaktuje prostfednictvim nize
uvedenych kontaktnich udajia. MiZe byt pozadana o
poskytnuti nasledujicich informaci:

. Rodné ¢&islo nebo datum narozeni a adresa,
. Popis Pojistné udalosti, ktera nastala,

Mizeme Pojisténou osobu také pozadat o predlozeni
nezbytnych dokladu, pfedevs§im:

e vyplnény a podepsany Skodni protokol s potvrzenim
banky o podani reklamace na neopravnéné transakce,
véetné vSech pfiloh v ném uvedenych, tj. pfedevsim:
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e  kopii trestniho oznameni pfijatého organy €innymi v
trestnim Fizeni v pfipadé odcizeni Bankovni karty;

. kopii pfijatého hlageni Policii CR v ptipadé ztraty karty;

. kopii vypisu z U¢tu s vyznacenim neopravnénych
transakci potvrzenych Bankou.

J.4 ReSeni Pojistné udalosti na strané
Pojistitele

Dame Pojisténé osobé co nejdfive védét, zda je Pojistna
udalost zpUsobila k plnéni z Nasi strany. Pokud si Pojisténa
osoba bez NaSeho souhlasu sjedna samostatné opravu,
nemusime byt povinni uhradit vzniklé naklady.

J.5 Uprava naroku

Jakmile uzname opravnénost pojistného naroku, sjedname
napravu. Veskeré naklady vyplyvajici z nepojisténych Skod
nebo nepojisténych vydaji se hradi pfimo Nam.

J.6 Poskytnuti nepravdivych udaja ze
strany PojiSténé osoby

PFi uzavieni Vaseho pojisténi a uplatnéni naroku na pojistné
plnéni je Pojisténa osoba povinna Nam poskytnout Uplné a
presné informace. Pokud Nam poskytne nespravné nebo
neuplné informace, nemusime ji poskytnout pomoc nebo
pojistné kryti. To zahrnuje nespolupraci pfi vyfizovani Pojistné
udalosti nebo nepredani dllezitych informaci ¢i zmén.

Pokud Pojisténa osoba nebo kdokoli, kdo jedna jejim jménem,
uplatni pravo na pInéni uvedenim tdaju, které jsou jakymkoli
zplsobem nepravdivé nebo podvodné, nebo podpofi narok
jakymkoli nepravdivym nebo podvodnym prohlasenim
tykajicim se pojistného rizika nebo dokladu, ztrati veSkeré
naroky na pojistné plnéni. MGzeme také vymahat naklady na
jakékoli uspésné naroky, které jsme vyfidili v souladu s timto
pojisténim a o kterych jsme pozdéji zjistili, ze byly podvodné.
Pokud Nam Pojisténa osoba podvodné poskytne nepravdivé
informace, prohlaseni nebo dokumenty, mizeme to
zaznamenat do databazi pro boj proti podvodim a muize to
oznamit i dal$im organizacim v&etné policie.

J.7 Hruba nedbalost

Hruba nedbalost na strané Pojisténé osoby Nas opravriuje
snizit pojistné plnéni umérné mife zavinéni.

K.Kontaktni udaje

Pro kontaktovani prosim pouzijte nasledujici udaje:

e  E-mail péc€e o zakazniky:

likvidace.cestovni@allianz.com
e  Telefon péce o zakazniky: +420 283 002 728
e  Provoznidoba: 24 h /7 dni
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L.VSeobecna ustanoveni

L.1 Zmény smlouvy

Pisemné potvrzeni: Jakékoli zmény Pojistnych podminek
nebo Potvrzeni o sjednani pojisténi karty a osobnich véci
SAFE musi byt potvrzené pisemné.

L.2 Zména smlouvy ze strany Pojistitele

Pojistné a/nebo tyto Pojistné podminky mizeme v pFipadé
vzniku rozumné potfeby zmény (zejména v navaznosti na
vyvoj pravniho prostfedi, pfi zméné pfistupu dohledového
organu, v zajmu zlepSeni kvality poskytovanych sluzeb, v
souvislosti s technickym rozvojem nebo z divodu podstatné
zmény trznich podminek) kdykoli pfezkoumat a aktualizovat.
Veskeré navrhované zmény budou Pojistnikovi oznameny
nejméné dva (2) mésice prfedem. Pokud se zménou
nesouhlasi, muze Pojistnou smlouvu vypovédét bez
vypovédni doby do ftficeti (30) dnl poté, co byl o zméné
informovan. Pokud se Pojistnik rozhodne Pojistnou smlouvu
vypovédét béhem ftiiceti (30) denni IhGty, bude mit narok na
vraceni pomérné ¢asti Pojistného za nevycerpané mésice po
odecteni jiz vynalozenych naklad(i na pojistné pinéni.

L.3 Ochrana udaj

Pojistnik se v navaznosti na uzavieni Pojistné smlouvy
zavazuje poskytnout Nam osobni Gdaje nezbytné pro zajisténi
plnéni Pojistné smlouvy. Pojistnik je povinen bez zbyte¢ného
odkladu Nas informovat o vSech zménach vyse uvedenych
Udaja. Pojistnik uzavienim Pojistné smlouvy potvrzuje, Ze byl
seznamen s informacemi o zpracovani osobnich udaju, které
jsou mu také k dispozici na Nasich webovych strankach
www.allianz-assistance.cz.

Pojistnik se také uzavienim Pojistné smlouvy zavazuje
poskytnout informace o zpracovani osobnich udajli vSem
osobam, jejichz udaje Nam Pojistnik poskytl (napf. Pojisténym
¢i obmyslenym osobam).

L.4 Dolozka o hospodaiskych sankcich
(mezinarodni sankce)

Tato Pojistna smlouva nesmi poskytovat pojistné kryti
nebo pInéni v rozsahu, v jakém by toto kryti nebo pInéni
poruSovalo platné sankce, zakony nebo predpisy
Organizace spojenych narodd, Evropské unie, Spojenych
statl americkych nebo jakékoli jiné platné hospodarské
nebo obchodni sankce, zakony nebo predpisy.
Odmitneme naroky vuci osobam, spoleénostem, vladam
a dalSim stranam, kterym to zakazuji narodni nebo
mezinarodni dohody nebo sankce.

L.5 Stiznosti

NaSim cilem je poskytovat prvotfidni pojisténi a sluzby.
Mize se vSak stat, Ze Pojistnik nebo Pojisténa osoba
bude mit pocit, ze jsme tak neucinili. V takovém pfipadé
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je zapottebi Nas o tom informovat. Pokud Pojistnik nebo
Pojisténa osoba (dale jako ,StéZovatel”) poda stiznost,
nebudou tim dotéena jeho zakonna prava. V prvni fadé
Nas Stézovatel musi kontaktovat na:

AWP P&C Ceska republika — od$tépny zavod zahraniéni
pravnické osoby, Jankovcova 1596/14b, 170 00 Praha 7
— Hole$ovice, Ceska republika.

Ve stiznosti je Sté&Zovatel povinen uvést své jméno,
adresu, Cislo pojisténi a pfipadné Cislo Pojistné udalosti a
prilozit kopie pFislusné korespondence, protoze Nam to
pomuze vyridit stiznost v co nejkratsi dobé.

Stiznost proSetfime a budeme o zplsobu vyfizeni
pozadavkd ¢&iduvodech jejich zamitnuti Stézovatele
informovat do 30 dni ode dne jejiho doru€eni. Pokud si
vyfizeni stiznosti vyzaduje delSi obdobi, Ize Ihdtu podle
predchozi véty prodlouzit, o ¢emz bude StéZovatel
bezodkladné zpraven.

Pokud StéZovatel nebude s Nas$i kone¢nou odpovédi
spokojen, miZe se obratit na Ceskou obchodni inspekci
(www.coi.cz) a/nebo Kanceldf ombudsmana Ceské
asociace pojistoven (www.ombudsmancap.cz).
Mimosoudni FeSeni spotfebitelského sporu se fidi
zadkonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele.
Spotfebitelé mohou u pojisténi sjednanych on-line vyuzit
pro feSeni spotfebitelskych spord on-line platformu na
internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

L.6 Narok na nahradu skody vicéi tretim
stranam / jinym pojistitelim

Za vyplaceni odskodnéni a az do jeho limitni vySe se
stdvame pfijemci prav a zalob, které Pojisténa osoba ma
nebo je opravnéna podat proti komukoli, kdo je za
Pojistnou udalost odpovédny. Pokud na zakladé ukonu
Pojisténé osoby jiz nebudeme schopni tato prava uplatnit,
budeme zprosténi vSech nebo ¢asti nasich zavazkd vudi
ni.

L.7 Rozhodné pravo

Rozhodnym pravem této Pojistné smlouvy je pravo Ceské
republiky a veSkera komunikace a dokumentace tykajici se
této Pojistné smlouvy bude v jazyce Ceském.

PFi vzniku sporu mezi ucastniky tohoto pojiSténi pouziji
smluvni strany vSechny dostupné moznosti k tomu, aby byl
spor vyfesen smirnou cestou. Jestlize se nepodafi vyresit spor
smirnou cestou, muze se obratit opravnény ucastnik na
pFislugny soud Ceské republiky.

L.8 Pfechod prava Pojisténého na
Pojistitele

V pfipadé, Zze jsme poskytli Pojisténému pInéni za Pojistnou
udalost zplsobenou jednanim Treti osoby, prechazi
vyplacenim pojistného pinéni na Nas pravo na nahradu $kody
vuéi Treti osobé az do vysSe, kterou jsme Pojisténému z
pojisténi poskytli.

Allianz @) Assistance



Pojistény je povinen poskytnout Nam pravdivé a uplné
informace o Pojistné udalosti, o Treti osobé odpovédné za
vznik Pojistné udalosti, jeji pojistovné, pravnim zastupci,
pfipadné o dalSich osobach jednajicich jménem Treti osoby
nebo o jiné pojistovné a dale o nahradé skody pfijaté od Treti
osoby nebo jiné pojistovny.

Pojistény je povinen provést vSechna opatfeni, aby nedoslo k
promic¢eni nebo zaniku Naseho prava na nahradu $kody podle
odstavce 1 tohoto ¢lanku.

V pripadé, Ze v dusledku poruseni povinnosti Pojisténého
podle tohoto ¢lanku Nas narok na nahradu Skody zanikne
nebo ho nelze uplatnit, mame vici Pojisténému pravo na
nahradu skody az do vyse, kterou bychom jinak mohli ziskat
od Treti osoby.

L.9 Zvlastni ustanoveni

V8echny platby uskute¢néné v souvislosti s pojisténim, a
rovnéz pojistné ¢astky a limity pojistného plnéni se uvadeji v
méné platné na tzemi Ceské republiky a jsou splatné na
tzemi Ceské republiky.

L.10 Dorucovani pisemnosti

Podminky pojisténi upravené v Pojistné smlouvé a téchto
Pojistnych podminkach platné pro Nas plati i pro Pojisténého.

Pro pravni ukony, tykajici se poji$téni, je potfebna pisemna
forma, neni-li v téchto Pojistnych podminkach ujednano jinak.

Pisemnosti uréené Nam se povazuji za doru¢ené dnem
potvrzeni pfevzeti pisemnosti Nami anebo NaSim
opravnénym zastupcem, neni-li ujednano jinak.

NasSe pisemnosti uréené ucastnikim pojisténi (,dale jen

adresat’) se dorucuji:

e prostfednictvim drzitele postovni licence (dale jen
,doruc¢ovatel*), a to obycejnou nebo doporu¢enou
zasilkou na adresu Nami uvedenou v Pojistné smlouvé ¢i
Pojisténym pfi vstupu do pojisténi nebo na posledni
znamou adresu adresata;

e o0sobné Nasim zaméstnancem nebo Nami povérenou
osobou (dale jen ,povéfena osoba®);

e elektronicky, pokud se tak pojistitel s adresatem
dohodnou.

V pfipadé, Ze adresat neni zastizen, doruovatel ulozi Nasi
pisemnost v misté pfislusné posty. Pokud je doru¢ovano
povéfenou osobou, upozorni tato osoba pisemné adresata
(upozornéni vlozi do schranky), kde a do kdy si muze
pisemnost vyzvednout. Nevyzvedne-li si adresat pisemnost
do 15 dnl od jejiho uloZeni, posledni den této Ihaty se
povazuje za den doruceni, i kdyz se adresat o ulozeni
nedozvédél. Uvedené neplati, pokud se adresat nedozvédél
o uloZeni zasilky, protoZze se nezdrzoval na své adrese ze
zavaznych davodud, a nemohl Nam tak sdélit zménu adresy
(napf. nahla hospitalizace, uraz, nemoc).

Odepre-li adresat pfijeti doru¢ované pisemnosti, povazuje se
pisemnost za doru¢enou dnem, kdy bylo jeji prevzeti
adresatem odepreno.

Pro doru€ovani jakychkoli pisemnosti s vyuzitim drzitele
postovni licence plati, Ze se povazuji za doru¢ené tretim
dnem ode dne odeslani postovni zasilky adresatovi, nebude-
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li prokazano jiné datum doruceni.

Pro osobni doru€ovani plati, Ze v momentu prevzeti zasilky
adresatem se tato povazuje za doru¢enou. Adresat je povinen
toto prevzeti a datum prevzeti pisemné potvrdit na kopii
doru¢ované pisemnosti nebo na jejim druhopise.

Dorucovani jakychkoli pisemnosti je mozné i kuryrni sluzbou,
ktera umoznuje ovéreni doruceni. Pisemnosti odeslané timto
zpusobem se povazuji za doru¢ené okamzikem jejich prevzeti
adresatem.

Jsme opravnéni vyuzit alternativnich komunikacnich
prostfedkl (telefon, e-mail, SMS) k vzajemné komunikaci s
Pojistnikem, Pojisténym anebo jimi zplnomocnénou osobou v
souvislosti se spravou pojisténi, likvidaci Pojistnych udalosti
a nabidkou produktt a Nasich sluzeb. Tyto prostiedky slouzi
k urychleni vzajemné komunikace, nenahrazuji v$ak
pisemnou formu Ukonu v pfipadech, kdy pisemnou formu
vyzaduji obecné zavazné pravni predpisy nebo Pojistna
smlouva. Pisemnost doru¢ovana na elektronickou adresu je
doruéena dnem, kdy byla doru¢ena do e-mailové schranky
adresata, v pochybnostech se ma za to, Ze je doru¢ena dnem
jejiho odeslani odesilatelem. Pisemnost doruéovana formou
SMS je doru¢ena okamzikem, kdy byla doru¢ena na telefonni
Gislo adresata, v pochybnostech se ma za to, Ze byla
doru¢ena dnem jejiho odeslani odesilatelem. Komunikace
sméfuje na posledni znamé kontaktni udaje (telefonni &islo,
e-mailova adresa), které adresat prokazatelné oznamil
odesilateli.

Pojistnik ani Pojistény nema pravo postoupit jakykoliv narok
anebo pravo vyplyvajici z Pojistné smlouvy, kterou bylo
sjednano pojisténi podle téchto Pojistnych podminek, na Treti
osobu anebo treti osoby.

L1411 Prava a povinnosti uc€astniku
pojisténi

Pojistnik a Pojistény jsou povinni pravdivé a Uplné odpovédét
na vSechny Nase pisemné dotazy tykajici se sjednavaného
pojisténi. To plati i v pfipadé, Zze jde o zménu pojisténi.

Stejnou povinnost jako v pfedchozim bodé tohoto ¢Elanku
mame VvUci Pojistnikovi a Pojisténému. Nasim jménem muze
tuto povinnost plnit téZ pojiStovaci zprostfedkovatel.

Pojistnik a Pojistény jsou povinni Nam oznamit, Ze uzavreli
jiné pojisténi ¢i jsou pojisténi dalSim pojisténim na obdobné
pojistné nebezpedi a pojistné riziko a obdobnou dobu u jiného
pojistitele; soucasti oznameni je uvedeni obchodni firmy
jiného pojistitele a vyse pojistné ¢astky.

Pojistnik a Pojistény jsou povinni v pfipadé, Ze se po
nahlaseni Pojistné udalosti nebo po vyplaté pojistného plnéni
nasel ztraceny nebo odcizeny majetek, kterého se Pojistna
udalost tyka, tuto skuteénost Nam neprodlené oznamit. V
pfipadé, Ze jiz PojiSténa osoba obdrzela pojistné pinéni za
tento majetek, je povinna jej vratit po odecteni pfiméfenych
nakladu, které musela vynaloZit na opravu zavad, které
vznikly v dobé, kdy byla zbavena moznosti s majetkem
nakladat.
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L.12 Povinnosti Pojistnika

Povinnosti Pojistnika je seznamit PojiSténého s témito
Pojistnymi podminkami a Pojistnou smlouvou (jejiz soucasti
jsou ipfedsmluvni informace a Informaéni dokument
o pojistném produktu).

Pojistnik je povinen Nam oznamit bez zbyte¢ného odkladu
zménu své adresy nebo korespondenéni adresy.

Pojistnik je na NaSe pozadani nebo na pozadani
pojistovaciho zprostfedkovatele povinen prokazat, ze zaplatil
sjednané Pojistné (napf. pfedlozenim kopie vypisu z Gétu).

L.13 Povinnosti Pojisténého

Pojistény je béhem trvani pojisténi povinen dbat, aby Pojistna
udalost nenastala a uCinit veSkera mozna opatfeni k
odvraceni hroziciho vzniku Pojistné udalosti nebo ke zmirnéni
jejich nasledku.

Pojistény je povinen, nastane-li udalost, se kterou spojuje
pozadavek na pojistné plnéni, oznamit udalost Nam bez
zbyte€¢ného odkladu, podat pravdivé vysvétleni o vzniku a
rozsahu nasledkll takové wudalosti a o jakémkoliv
vicenasobném pojisténi; sou¢asné je povinen predlozit Nam
potfebné doklady a postupovat zplsobem ujednanym ve
smlouve.

Pojistény je povinen poskytnout Nam pfi Setfeni Pojistné
udalosti veSkerou potfebnou soucinnost a ukony vyzadané
Nami provést bez zbyte€ného prodleni.

Pojistény je povinen na Nas$i zadost zprostit Treti osobu
micenlivosti o skutecnostech souvisejicich s Pojistnou
udalosti.

Pojistény je povinen na NasSi zadost zajistit na vlastni naklady
Uredni preklad dokladd nezbytnych k Setfeni Pojistné udalosti.

Pojistény je povinen, pokud mu bylo poskytnuto Pojistné
plnéni, na které nema podle Pojistné smlouvy nebo téchto
Pojistnych podminek narok, vyplacenou &astku vratit v piné
vysi, a to i po zaniku pojisténi.

L.14 Prava a povinnosti Pojistitele

My jsme povinni:

e po oznameni udalosti, se kterou je spojen pozadavek
na pojistné plnéni z pojisténi, neprodlené zahdjit Setfeni
nutné ke zjisténi rozsahu jeho povinnosti pinit;

e v pripadé Pojistné udalosti poskytnout pojistné pinéni v
rozsahu sjednaném Pojistnou smlouvou témito
Pojistnymi podminkami;

e ukongit Setfeni do 3 mésicl poté, co Nam byla Skodna
udalost oznamena. Nelze-li ukonéit Setfeni nutna k
zjisténi Pojistné udalosti, rozsahu pojistného pInéni
nebo k zjisténi osoby opravnéné pfijmout pojistné
plnéni do tfi mésicd ode dne oznameni, sdélime
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oznamovateli, pro¢ nelze Setfeni ukoncit; pozada-li o to
oznamovatel, sdélime mu divody v pisemné formé.
Poskytneme osobé, ktera uplatfiuje pravo na pojistné
plnéni, na jeji zadost na pojistné pInéni pfimérenou
zalohu, to neplati, je-li rozumny ddvod poskytnuti
zalohy odepfit;

e vyplatit pojistné plnéni do 15 dnG ode dne skoné&eni
Setfeni; Setfeni je skonceno, jakmile sdélime jeho
vysledky PojiSténé osobé; neni-li v Pojistné smlouvé
dohodnuto jinak, je pojistné pInéni omezeno horni
hranici;

e v pfipadé uzavfeni vice pojistnych smluv $kodového
pojisténi u Nas na shodné obdobi a riziko, pInit pouze z
titulu jedné z nich;

e  zodpovédét dotazy zajemce o pojisténi, Pojistnika nebo
Pojisténého, jez se vztahuji k pojistné ochrané proti
pojistnému nebezpedi a k jejimu rozsahu;

. upozornit zajemce o pojisténi na nesrovnalosti mezi
jeho pozadavky a mezi nabizenym pojisténim, musi-li o
téchto nesrovnalostech védét;

e  zachovavat mi€enlivost o skute€nostech tykajicich se
pojisténi fyzickych a pravnickych osob, jakoz i o
skutecnostech, které se dozvi pfi sjednavani pojisténi,
jeho spravé a pfi likvidaci Pojistnych udalosti. Jsme
opravnéni poskytnout tyto informace jen se souhlasem
Pojisténého nebo Pojistnika nebo pokud tak stanovi
zvlastni pravni predpis.

Kromé dalSich prav stanovenych pravnimi prepisy jsme
opravnéni zejména:

e udélovat Pojistnikovi, resp. Pojisttnému pokyny
k odvraceni Pojistné udalosti nebo zmenseni rozsahu
jejich nasledku;

. odmitnout pInéni z pojisténi, jestlize Pojisténa osoba
uvede pfi uplatiovani prava na plnéni z pojisténi
védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje
tykajici se rozsahu Pojistné udalosti nebo podstatné
Udaje tykajici se této udalosti zamici;

. snizit pojistné plnéni az na nulovou hodnotu, pokud
Pojisténa osoba porusi povinnosti uvedené v zakoné a
v ostatnich pravnich predpisech a takové poruseni
meélo podstatny vliv na vznik Pojistné udalosti nebo na
jeji pribéh nebo na zvétSeni rozsahu jejich nasledku
nebo na zjisténi nebo urceni vyse pojistného pinéni
nebo na ztizeni nebo znemoznéni provést Nase vlastni
Setfeni ke zjiSténi opravnénosti naroku na pojistné
plnéni nebo rozsahu skody;

e  zadat nahradu nakladd nebo $kody, pokud v dusledku
poruSeni nékteré z povinnosti Pojistnikem nebo
Pojisttnym Nam vznikne Skoda nebo zbytecné
vynaloZime naklady. Mame pravo na nahradu téchto
nakladl nebo $kody proti osobé, ktera Skodu zplsobila
nebo vynalozeni nakladu vyvolala. Timto ustanovenim
neni dotéeno pravo regresu.

Mame pravo odecist od pojistného plnéni splatné pohledavky
Pojistného nebo jiné pohledavky z pojisténi.

M. Datum

Tyto Pojistné podminky nabyvaji u€innosti dnem 01.12.2022
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