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INVESTICNI SLUZBY
V UNICREDIT BANK CZECH
REPUBLIC AND SLOVAKIA, A.S.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., jako jedna z pfednich bank v Ceské republice by
timto rada seznamila své zakazniky se zakladnimi pravidly poskytovani investiCnich sluzeb bankou,
vCetné zakladniho popisu dodrzovani pfislusnych regulatornich pravidel, a principy ochrany zakazniku
investi¢niho bankovnictvi.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., je soucasti silné a vykonné evropské bankovni
skupiny UniCredit s dominantnim postavenim ve stfedni a vychodni Evropé. Diky tomu UniCredit
Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., usnadnuje svym zakaznikim mezinarodni obchod a
kontakty s jejich partnery.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., nabizi komplexni a kvalitni produkty a sluzby
poskytované osobnimi bankéfi vybavenymi odpovidajici odbornosti a dostate€nym rozsahem
kompetenci. Ke kazdému zakaznikovi pfistupuje osobni bankéf individualné a pfipravuje pro néj
smysluplna, uzitecna a efektivni feSeni a nabidky. Vztah osobniho bankéfe se zakazniky je zaloZzeny na
vzajemné dlvére a diskrétnosti.

Udaje o UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., zakladni informace o poskytovanych
investi¢nich sluzbach

Udaje o bance:
obchodni firma: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

sidlo: Praha 4 - Michle, Zeletavska 1525/1, PSC 140 92

IC: 64948242

zapis do obchodniho rejstiiku: oddil B, vlozka 3608 obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem
v Praze

(v tomto dokumentu téz jen ,Banka“ ¢i ,UniCredit Bank®).

Informace o povoleni k poskytovani investiénich sluzeb

UniCredit Bank splinila naroéné podminky pfislunych pravnich predpist a pozadavky Ceské narodni
banky a disponuje Sirokym povolenim (licenci) ve vztahu k poskytovani investiCnich sluzeb a
jednotlivym investi¢nim nastrojiim.

Zakladni rozsah povoleni v ¢lenéni na jednotlivé investi¢ni sluzby a investiéni nastroje, a souasné tedy
zjednoduseny popis sluzeb a nastrojl, dle zakona ¢&. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, ve
znéni pozdéjsich predpisu (dale téz jen ,Zakon®), Ize graficky a zjednoduSené vyjadfit takto:

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s.


http://www.unicreditbank.cz/
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Investi¢ni nastroje, kterych se sluzba tyka

Investi¢ni cenné Cenné papiry Nastroje Derivaty a

papiry (akcie, kolektivniho penézniho trhu obdobné nastroje
dluhopisy apod.) investovani
(podilové listy
apod.)

\/

Pfijimani a pfedavani pokynu

Provadéni pokynt

Obchodovani na vlastni ucet

Obhospodarovani majetku zakaznika

2 2 2 2 2
2 2 2 2

2 2 2 2 2
2 22 2 2

Investiéni poradenstvi

Investi¢ni sluzby

Provozovani mnohostranného
obchodniho systému

2
2
2
=2

Upisovani a umistovani emisi
Uschova a sprava investiénich nastrojd
Poskytovani uvéru nebo zapljcky N ~ ~ ~

zakaznikovi za ucelem umoznéni
obchodu s investiénim nastrojem

Poradenska &innost tykajici se struktury ~
kapitalu, primyslové strategie apod.

Obecna investiéni doporugeni a analyzy N N N ~
investinich pfilezitosti apod.

Provadéni devizovych operaci \/

Dopliikové sluzby

Sluzby souvisejici s upisovanim nebo N N
umistovanim emisi

Sluzba obdobna investi¢ni sluzbé, ktera
se tyka majetkové hodnoty
(podkladového aktiva), k niz se vztahuje
derivat

Detailni rozsah a presny vydet je mozno ovéfit piimo na oficialnich webovych strankach Ceské narodni
banky:

https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS . WEB14.POVOLENE CINNOSTI?p_lang=cz&p TYP_SUBJEKTU
=P&p SEQ ID=114&p VER ID=1041&p SVR_SEQ [ID=128&p SVR_VER ID=1002&p ROL KOD=
1&p DATUM=04.12.2017&p CZE 1D=CZ

Statni dohled nad kapitalovym trhem v Ceské republice vykonava Ceska narodni banka. Pfislugné
povoleni Ceské narodni banky k poskytovani investiénich sluzeb UniCredit Bank bylo vydano dne 16.
ledna 2004, pod €. j. 2004/141/520.

Kontaktni tdaje Ceské narodni banky jsou nasledujici:

Ceska narodni banka

Na Prikopé 28

115 03 Praha 1

tel.: 224 411 111

fax: 224 412 404

www.cnb.cz

Zelena linka (zejm. pro pripadné stiznosti): tel.: 800 160 170

(Adresa podatelny: Ceska narodni banka, Senovazna 3, 115 03 Praha 1, Elektronicka podatelna:
podatelna@cnb.cz)

Clenstvi v profesnich asociacich, vefejnych trzich a vyporadacich systémech:
- Ceska bankovni asociace (http://www.czech-ba.cz)

- Asociace pro kapitalovy trh CR (http://www.akatcr.cz)

- Burza cennych papirt Praha, a.s. (www.pse.cz)


https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEB14.POVOLENE_CINNOSTI?p_lang=cz&p_TYP_SUBJEKTU=P&p_SEQ_ID=114&p_VER_ID=1041&p_SVR_SEQ_ID=128&p_SVR_VER_ID=1002&p_ROL_KOD=1&p_DATUM=04.12.2017&p_CZE_ID=CZ
https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEB14.POVOLENE_CINNOSTI?p_lang=cz&p_TYP_SUBJEKTU=P&p_SEQ_ID=114&p_VER_ID=1041&p_SVR_SEQ_ID=128&p_SVR_VER_ID=1002&p_ROL_KOD=1&p_DATUM=04.12.2017&p_CZE_ID=CZ
https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEB14.POVOLENE_CINNOSTI?p_lang=cz&p_TYP_SUBJEKTU=P&p_SEQ_ID=114&p_VER_ID=1041&p_SVR_SEQ_ID=128&p_SVR_VER_ID=1002&p_ROL_KOD=1&p_DATUM=04.12.2017&p_CZE_ID=CZ
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- Centralni depozitaf cennych papir(, a.s. (www.cdcp.cz)

Komunikace se zakazniky

Banka klade maximalni duraz na flexibilni a promptni komunikaci se svymi zakazniky. Kazdy zakaznik
se mlze s jakymkoli dotazem tykajicim se poskytovani pfislusné investi¢ni sluzby anebo investi¢niho
nastroje obratit na svého bankovniho poradce. Pokud si zékaznik neni jisty konkrétnim kontaktnim
udajem na svého bankovniho poradce, mlize se obratit na infolinku 800 14 00 14. DalSi kontaktni Udaje
jsou uvedeny na internetovych strankach Banky na adrese: www.unicreditbank.cz.

UniCredit Bank je schopna komunikovat se svymi zakazniky nejen v Eeském jazyce, ale i v anglickém a
némeckém jazyce. Stejné tak kliCova smluvni dokumentace Banky je vedle ¢eského znéni dostupna
rovnéz v anglické nebo némeckeé verzi.

Komunikace mezi Bankou a zakaznikem pfi vykonu pfisluSné investic¢ni sluzby, zejména ohledné
zadavani pokyn(, probiha osobné na obchodnim misté Banky, zasadné pisemné, nebo pokud je tak
vyslovné ujednano, telefonicky, prostfednictvim faxu nebo jinou elektronickou formou. Konkrétni
pravidla pro zadavani pokynU zakaznikem véetné pfipadnych nahradnich forem komunikace jsou
upravena v prislusné smlouvé a/nebo obchodnich podminkach o poskytovani investi¢ni sluzby.

Banka je povinna zajistit, aby o vSech ji provadénych sluzbach, ¢innostech a obchodech byly vedeny
dostate¢né zaznamy. Zaznamy obsahuji i nahravani telefonnich hovorl ¢&i elektronické komunikace
tykajici se poskytovani sluzeb na zakladé pfislusné smlouvy, a to i v pfipadé, ze tyto hovory nebo
komunikace k poskytnuti sluzeb nevedou. Kopie zaznamu hovorl a komunikace se zakaznikem budou
na vyzadani k dispozici po dobu péti let.

Banka poskytuje svym zakaznikim pravidelné zpravy o poskytovanych investi¢nich sluzbach.
U investi¢nich sluzeb, kde Banka pfijima pokyny zakaznika, je zakaznik o provedeném obchodu
informovan bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy byl obchod proveden (resp. kdy Banka informaci o
provedeni obchodu obdrzela), pficemz pokud stim klient souhlasi, je o provedeném obchodu
informovan zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup. Banka standardné pouziva v téchto informacich
zkratky (napf. identifikace trhu Ci typ pokynu). Seznam téchto zkratek a jejich vysvétleni je uveden v
dokumentu Seznam pouzivanych zkratek, ktery je k dispozici v pobockach Banky nebo na jejich
internetovych strankach.

V pfipadé ostatnich sluzeb Banka pfedava zakaznikovi pravidelné vypisy a reporty. Rozsah, ¢etnost a
terminy, resp. jejich mozné varianty stanovi pravni predpisy a Banka v souladu s nimi dojednava
konkrétni podminky se zakaznikem ve smlouvé dle jeho preferenci.

Rozsah poskytovanych investi¢nich sluZzeb a souvisejici smluvni podminky

Banka nabizi prostfednictvim Siroké palety zahrani¢nich a domacich akcii, dluhopisl, cennych papiru
kolektivniho investovani a dal$ich cennych papird® svym zakaznikdm moznost investovat penézni
prostfedky a obchodovat s cennymi papiry na tuzemskych i zahranicnich trzich.

Podstatou pfislusného smluvniho vztahu je ¢innost Banky, ktera na zakladé pokynu zakaznika na jeho
ucet (ve prospéch zakaznika) zpravidla svym jménem (komisionafska smlouva), pfipadné jménem
zakaznika (mandatni smlouva), obstarava nakup a prodej cennych papirll. Banka tedy pro zakaznika
provadi pfijimani, pfedavani a obstarani jeho pokynu.

Pfevodnimi misty, kde Banka obstarava pfedmétné obchody s cennymi papiry, jsou zpravidla
regulované trhy (burzy apod.), anebo Banka, zejména u zahrani¢nich cennych papirt, pfedava pokyn k
provedeni nékterému z renomovanych obchodnikli s cennymi papiry (zpravidla z bankovni skupiny
UniCredit), ktery ma pfistup na pfislusné zahrani¢ni trhy. V pfipadé cennych papird, jejichz obstarani
spociva v zajisténi Upisu, resp. zpétného odkupu, je mistem provedeni pokynu zakaznika samotny
emitent nebo osoba povéfena emitentem nebo jinou pfislusnou osobou (typicky v pfipadé podilovych
listd fond registrator a pfevodni agent).

! Je-li v tomto dokumentu pouZzit pojem cenny papir, je tim mySlen jak cenny papir, tak zaknihovany cenny papir, pokud z povahy véci
nevyplyva néco jiného.
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Pro tento druh investicni sluzby a pfislusny smluvni typ se na trhu zpravidla téZ pouZzivaji pojmy
brokerage, obstarani anebo zprostfedkovani obchodu s investi€énim nastrojem apod.

Detailni vysvétleni a popis pravidel provadéni pokyn(i zakaznikl véetné seznamu prevodnich mist jsou
uvedeny ve zvlastnim dokumentu Banky Politika provadéni pokyn(.

Banka je téz profesionalnim partnerem v nabidce derivatovych produktd treasury, kde svym
zakaznikdm nabizi zejména rlizné varianty zajisténi proti trznim rizikim apod.

Smluvni podminky, resp. smlouva pro derivatové a obdobné produkty, zasadné spoc€ivaji v tom, Ze
zakaznik muze pfimo s Bankou uzavirat terminové obchody, kde je vySe budouciho pinéni odvisla
od vyvoje podkladovych veli€in (kurz(, sazeb apod.). Banka k Zadosti zakaznika navrhne parametry
pfislusného obchodu a je zcela na zakaznikovi, zda se rozhodne dany obchod s Bankou uzavfit.
Smluvni strany jsou povinny hradit pfislusné splatné ¢astky plynouci ze sjednanych obchodt. V pfipadé
opci je kupujici opce povinen zaplatit jeji cenu (opCni prémium), jinak se za pfislusné obchody zasadné
zadné poplatky nehradi.

Poskytovani pfedmétné investi¢ni sluzby byva na trhu ¢asto oznaCovano napfiklad téz jako Cinnost
treasury, dealing &i trading apod.

Banka poskytuje svym zakaznikdm téz investi¢ni sluzbu investi¢niho poradenstvi.

Investiéni poradenstvi je realizovano na zakladé zvlastni smlouvy, ktera stanovuje povinnost Banky, aby
v pfipadé kazdé dispozice zakaznika ohledné investi¢niho nastroje aktivné provéfila jeji vhodnost z
hlediska zakaznikovych znalosti, zkuSenosti a pfedevsim jeho finanéniho zazemi a investi¢nich cilt
(investi¢ni profil zakaznika). V pfipadé, kdy by takovyto potencialni obchod s investi€nim nastrojem,
resp. investiCni sluzba nebyla vhodna, Banka na tuto skuteCnost zakaznika vyslovné upozorni a
takovou dispozici, ktera neodpovida investicnimu profilu zakaznika a mohla by jej tedy poskodit,
neprovede.

UniCredit Bank je dale renomovanym poskytovatelem investi¢ni sluzby uschova a sprava investi¢nich
nastrojU.

Smluvni vztah vedle zakladnich Cinnosti spocivajicich ve fyzické uschové cennych papird a vykonu
zakladnich prav vyplyvajicich z drzeni cennych papird (inkaso vynosu apod.) mize dle dohody se
zakaznikem a podle charakteru investi¢niho nastroje zahrnout téz sluzby spocivajici zejména ve vedeni
pfislusnych evidenci investi¢nich nastrojii (zejména majetkové Ucty viastnika cennych papirl apod.).

UniCredit Bank zastava vyznamné misto na ¢eském trhu téZ jako emitent vlastnich cennych papir(,
zejména dluhopis(, véetné hypotecnich zastavnich listl.

Samotny smluvni vztah je obdobny obstarani nakupu (v tomto pfipadé upisu) konkrétniho vydavaného
cenného papiru.

Zakaznik se v ramci pfislusného smluvniho vztahu uzavieného k poskytnuti konkrétni investi¢ni sluzby
odménach a nakladech (poplatcich) Banky za poskytovani investi¢nich sluzeb uvadi zvlastni dokument
UniCredit Bank, kterym je Sazebnik odmén za poskytovani bankovnich sluzeb UniCredit Bank Czech
Republic and Slovakia, a.s. (dale jen ,Sazebnik®).

Zakaznik je o celkové cené poskytované investicni sluzby vCetné vSech poplatki, dani placenych
prostfednictvim Banky a pfipadnych jinych souvisejicich nakladu, jakoz i dalSich finanénich zavazku
vyplyvajicich z poskytnuti investi¢éni sluzby vzhledem ke konkrétnimu pokynu (obchodu) pfedem
Bankou informovan.

Mimo tento pfehled jednotlivych investi¢nich sluzeb a zakladnich podminek pfislusné smlouvy Banka
vzdy umozfiuje svym zakaznikim podrobné se pfedem seznamit se znénim smlouvy a dalSich
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souvisejicich dokumentd. Specialisté Banky jsou pFipraveni zodpovédét pfipadné dotazy tykajici se
poskytovani investi€nich sluZzeb a podat potfebna vysvétleni, aby mél zakaznik pfed podpisem smlouvy
dostate¢nou jistotu, Ze jsou mu smluvni podminky pfedem zcela jasné.

Banka poskytuje investi¢ni sluzby pfimo, ale muze pfi jejich nabizeni vyuzivat téz spoluprace s
vazanymi zastupci podle § 32a a nasl. Zakona.

O pfipadnych stfetech zajmd, o Bankou pfijimanych &i poskytovanych pobidkach pfi poskytovani
investicni sluzby a souvisejicich pravidlech Banky je zakaznik informovan v samostatném dokumentu
Banky Politika stfetu zajmu. Banka ma zejména nastaveny takové postupy, které zabezpedu;ji
informovani zékaznika o riziku pfipadného stfetu zajmu a pobidkach zasadné& na bazi jednotlivych
pokynl (obchodu), pfipadné prostiednictvim informaéniho materialu k pfislusnému produktu nebo
prostfednictvim informace na svych webovych strankach. Detaily pobidek jsou k dispozici na vyzadani.

Spolecnosti skupiny Amundi obhospodatujici renomované fondy kolektivniho investovani Pioneer a
poskytujici investiéni sluzbu obhospodafovani majetku zakaznika, je-li jeho soucasti investiéni nastroj,
na zakladé volné uavahy vramci smluvniho ujednani (dale jen ,Obhospodafovani®) jsou hlavnimi
obchodnimi partnery Banky v oblasti poskytovani investi¢nich sluzeb tykajicich se cennych papir(
kolektivniho investovani. Banka zakaznikum zprostfedkovava ziskani investi¢nich nastroji vydavanych
témito fondy kolektivniho investovani a investi¢ni sluzbu Obhospodarovani.

Pfi zprostfedkovani investi¢ni sluzby Obhospodafovani Banka na zakladé smluvniho ujednani se
spole€nosti poskytujici sluzbu Obhospodarfovani (dale jen ,Obhospodarovatel®) zajisti detailni zjisténi
zakaznikovych znalosti, zkusenosti, jeho finanéniho zazemi a investi¢nich cilll a vyhodnoti zakaznikdv
investi¢ni profil. Na zakladé takto zjisténého investi¢niho profilu doporuci zakaznikovi investi¢ni strategii
portfolia odpovidajici tomuto investiCnimu profilu a vsouladu se zmocnénim udélenym
Obhospodarovatelem uzavie se Zakaznikem pfisluSnou smlouvu.

Samotné Obhospodarovani provadéné Obhospodarovatelem spociva v nakupu a prodeji investi¢nich
nastroju s cilem dosahnout optimalni vykonnosti obhospodafovaného portfolia. Pokyny k nakupim a
prodejliim investi¢nich nastroju do portfolia pak udéluje samotny spravce portfolia — portfoliomanazer,
nikoli zakaznik. Zakaznik se zavazuje za toto obhospodafovani jeho majetku platit Obhospodarovateli
sjednanou odménu.

Na trhu se muze zakaznik setkat s fadou oznaceni pro tuto investi¢ni sluzbu, jako je zejména portfolio
management, obhospodafovani majetku, sprava majetku, sprava aktiv, asset management apod.

Investiéni dotazniky

Dle pravnich predpisii upravujicich poskytovani investi¢nich sluzeb nejen v Ceské republice, ale
vramci EU, je Banka povinna pfed poskytnutim investi¢ni sluzby vyzadovat od zakaznika urcité
informace, aby mohly byt investi¢ni nastroje a sluzby poskytnuty s potfebnou odbornou péci.

Zvysena ochrana je vSak poskytovana pouze v pfipadé investi¢ni sluzby investiCni poradenstvi a
obhospodafovani majetku zdkaznika (portfolio management), kdy Banka provéfuje zakaznikovy
odborné znalosti a zkuSenosti v oblasti investic a zejména jeho financni zazemi a investicni cile.
Transakce s investi¢nimi nastroji ¢i investini sluzby, které by z téchto hledisek nebyly pro daného
zdkaznika vhodné, Banka nedoporudi.

V pfipadé vSech ostatnich investicnich sluzeb v8ak Banka dle Zakona provéfuje u zakaznika jen jeho
odborné znalosti a zkuSenosti v oblasti investic, a pokud jsou pfedmétné transakce z tohoto hlediska
nepfiméfené, je povinna na tuto skuteCnost zakaznika jen upozornit, ale transakci dle pokynu
zakaznika provede. Odpovédnost za pfislusné investi¢ni rozhodnuti tedy nese vyhradné zakaznik, a
nikoli poskytovatel investi¢nich sluzeb.

Banka je povinna vyZadovat od zakaznika informace tykajici se zakaznikovych potfeb, charakteristik a
cild. Pokud by na zakladé téchto informaci byl investi¢ni nastroj, ktery je pfedmétem pokynu, Bankou
vyhodnocen jako neslucitelny s potfebami, charakteristikami a cili zakaznika, a tedy jako neodpovidajici
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potfebam, charakteristkam a cilim zakaznika, Banka upozorni zakaznika na takové zjisténi, ale
transakci je dle pokynu opravnéna provést. Odpovédnost za pfislusné investi¢ni rozhodnuti nese v
takovém pfipadé vzdy vyhradné zakaznik, nikoli Banka. Obdobné plati pro pfipad, kdyby zakaznik
Bance neposkytl pfislusné informace uplné, pfesné, pravdivé Ci aktualni nebo je dokonce odmitl zcela
poskytnout.

Investi€éni nastroje a jejich rizika

Investi¢ni nastroje je mozné délit dle rdznych hledisek. Z pohledu zakaznika jakozto investora je zcela
nejvhodnéjSim pfistupem c¢lenéni z hlediska rizika, které zakaznik investovanim do investicnich
nastroju podstupuje. V tomto smyslu Ize investi¢ni nastroje rozdélit do nasledujicich skupin:

(i) investi¢ni nastroje s CasteCné zajisténou navratnosti investované Castky;

(ii) investiCni nastroje nesouci riziko az 100% ztraty investované Castky;

(iii) investi€ni nastroje nesouci riziko 100% ztraty investované Castky a vzniku dalSich dodate¢nych
finan€nich zavazkd.

Ad (i)

Investi€ni nastroje s CasteCné zajiSténou navratnosti investované &astky jsou zejména nastroje, kde
z pravnich predpisl anebo z emisnich podminek plyne povinnost emitenta v dobé splatnosti nastroje
splatit minimalné investovanou ¢astku. Dale se jedna o nastroje, kde navratnost jistiny je garantovana
poskytnutim zaruky tfeti osoby. Nékdy je kliC¢ovou podminkou navratnosti investované dcastky
pozadavek drZeni téchto investi¢nich nastroju do jejich splatnosti.

Obvykle se jedna o investiéni nastroje typu dluhopisy, pokladni¢ni poukazky, podilové listy
garantovanych podilovych fondd apod.

Béhem doby drzeni takového investicniho nastroje mlze trzni cena nastroje kolisat, pficemz toto
kolisani trzni ceny neovliviiuje navratnost investované ¢astky v dobé splatnosti. Néktefi emitenti a/nebo
osoby poskytujici zaruku se mohou ze zdkona ucastnit zaru¢niho systému, ze kterého je vyplacena
CasteCna nahrada v pfipadé, kdy emitent a/nebo osoba poskytujici zaruku nejsou schopni plnit své
zavazky. V pripadé upadkl emitentt a/nebo osob poskytujicich zaruku, ktefi se neucastni zarucnich
systému, mlze byt ohrozena navratnost celé investované ¢astky.

Ad (ii)

Investi¢ni nastroje nesouci riziko ztraty (a to v nékterych pfipadech dokonce az 100% ztraty)
investované Castky jsou takové nastroje, kde neni vyuzito moznosti splatnosti investicniho nastroje
u emitenta nebo takova pravni moznost ani neexistuje. Pro investora je rozhoduijici trzni cena takového
investiCniho nastroje.

Obvykle se jedna o investiCni nastroje typu ad (i) nedrzené do splatnosti, podilové listy, certifikaty,
akcie, nakoupena opce apod.

Béhem doby drzby takového investiéniho nastroje muze trzni cena nastroje vyrazné kolisat, tudiz
v okamziku realizace takového investi¢niho nastroje existuje riziko ztraty ¢asti nebo i celé investované
Castky.

Ad (iii)

InvestiCni nastroje nesouci riziko az 100% =ztraty investované ¢astky, a navic vzniku dalSich
dodate¢nych finan&nich zavazkd, jsou takové nastroje, kde existuje pravni zavazek klienta hradit navic
dalsi financni zavazky v zavislosti na vyvoji trzni ceny investi¢niho nastroje. Do této kategorie spadaji
i investicni nastroje, které zadnou pocateCni investici nepozaduji, ale z jejichz podstaty vyplyva
pfipadny vznik budoucich penéznich zavazku klienta.

Obvykle se jedna o investi¢ni nastroje typu derivati a obecné jakékoli investiéni nastroje nakoupené
na uver (zapljcku).

Tyto investi€ni nastroje jsou zpravidla spojeny s tzv. pakovym efektem. Pakovy efekt Ize obecné vyjadrit
jako mechanismus, kdy mala procentni zména ceny podkladového aktiva derivatu nebo investi¢niho
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nastroje nakoupeného na uvér znamena nékolikanasobné vétsi procentni zménu zisku nebo ztraty
ve vztahu k vlastnim investovanym prostfedkim klienta.

Béhem doby drzby takového investi¢niho nastroje muze trzni cena nastroje vyrazné kolisat, tudiz
v okamziku realizace takového investi¢niho nastroje existuje riziko ztraty ¢asti nebo i celé investované
¢astky, a dokonce mUize dojit ke vzniku dal$ich dodateénych finanénich zavazka.

Pfi investiénim rozhodovani je tfeba zohlednit zejména ofekavany vynos, souvisejici riziko a likviditu.
Typicky plati, Ze tyto veli€iny jsou vzajemné v nepfimo umérném vztahu, tzn. ¢im vy3si oCekavany
vynos, tim vyssi riziko a naopak.

Obecné pouceni o podstaté jednotlivych typu rizik souvisejicich s investi€nimi nastroji:

Trzni riziko — znamena riziko zmeény (poklesu) trzni ceny investi¢niho nastroje vlivem nékterého
z trznich faktorl (Urokova sazba, ménovy kurs, cena podkladovych aktiv apod.). Mezi formy trzniho
rizika patfi napfiklad ménové a urokove riziko.

Ménové riziko — je jedna z forem trzniho rizika, ménové riziko zvySuje celkové trzni riziko investi¢niho
nastroje jako nasledek mozné zmény ménového kurzu. Napf. cenné papiry denominované v USD
pfi nasledném oslabeni USD zaznamenavaji pokles trzni hodnoty vyjadiené v CZK, aniz by se cena
téchto cennych papirt vyjadiena v USD jakkoli zménila. Ménové riziko se tyka zejména investicnich
nastroju denominovanych v jiné nez tuzemské méné a ménovych derivatd.

Urokové riziko — je dal$i z forem trzniho rizika a vyjadfuje zménu (poklesu) trzni ceny investiéniho
nastroje v zavislosti na zméné urokovych sazeb. Urokovému riziku jsou vystaveny pfedevsim obchody
s dluhovymi cennymi papiry a urokovymi derivaty. Trzni cena vétSiny dluhovych cennych papirQ
se pohybuje nepfimo umérné k pohybu urokovych sazeb.

Riziko likvidity — likvidita je schopnost promptni pfemény investi¢niho nastroje do penéznich prostfedka.
V pfipadé nizké likvidity investiéniho nastroje mulze byt tato transakce zatizena dodatecnymi
transakcénimi naklady, nebo ji dokonce nelze provést v pozadovaném terminu vibec. Riziko likvidity je
relevantni pfedevS§im u malo obchodovanych, strukturovanych nebo individualizovanych investi¢nich
nastroji a u investiénich nastrojl, kde se kupujici zavazuje drzet tento nastroj alespon po uréitou
minimalni dobu.

Riziko emitenta — vyjadfuje pravdépodobnost, Ze emitent cennych papirll nebude moci dostat svym
zavazklm z téchto cennych papirt vyplyvajicich (napf. neschopnost splatit dluhopisy), nebo v dlsledku
chybnych rozhodnuti managementu a Spatnych hospodarskych vysledkd dojde k vyraznému poklesu
trzni ceny cenného papiru (nap¥. u akcii).

Riziko odvétvi — je spojeno s investi¢nimi nastroji, jejichz trzni cena muze byt ovlivnéna ekonomickou
situaci konkrétniho odvétvi hospodarstvi.

Riziko politické — je spojeno s nastroji, jejichz trzni cena, prevoditelnost a prava majitele atd. mohou byt
ovlivnéna zménou politické situace (napf. zavedeni devizovych omezeni, znarodnéni apod.).

Zakaznik muze vy$e zminéna rizika urcitym zplsobem Fidit a zajistit se proti nim, pficemz vSak
u nékterych rizik neni mozno jejich mozny negativni dopad zcela vylouc€it. Zakladnimi nastroji k fizeni
rizik jsou zejména vybér bonitnich investiCnich nastroju, diverzifikace a hedging (zajisténi). Nabidka
Banky obsahuje primarné kvalitni investi¢ni nastroje ve smyslu optimalniho poméru potencialniho
vynosu a rizika, zejména jsou preferovani emitenti a investi¢ni nastroje, které maji tzv. investicni rating.
Diverzifikace rizik znamena rozlozeni investice do vice investi¢nich nastroju, jejichz potencialni vynos
a souvisejici rizika jsou na sobé navzajem pokud mozno nezavisla (napf. zmirnéni ménového rizika
investovanim do nastrojii denominovanych v rliznych ménach). Zajisténi neboli hedging predstavuje
individualni, sofistikovanou, zpravidla derivatovou strukturu, kde ztraté jednoho aktiva odpovida zisk
z drzby jiného aktiva (investi¢niho nastroje).
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Zakaznik obdrzi individualné podrobné informace tykajici se jednotlivych konkrétnich investi¢nich
nastroji poskytovanych Bankou (vCetné informaci o povaze a vlastnostech investi¢éniho nastroje,
rizicich spojenych s investi€énim nastrojem, uvedeni pfipadného pakového efektu a rizika ztraty celé
investice, rizicich jednotlivych slozek u komplexniho nastroje a jejich popis, vzajemné plsobeni téchto
slozek a jejich vliv na zvy3eni rizik, kolisavosti cen investiCniho nastroje a pfipadnych omezenich
dostupnosti trhu, zavazcich zakaznika spojenych s investiCnim nastrojem nebo vzniklych v souvislosti
s nakladanim s takovym investi¢nim nastrojem, pozadavcich spojenych s obchodovanim na uvér nebo
obdobnym zpusobem obchodovani, existenci a podminkach zastavnich nebo jinych obdobnych pray,
ktera Banka ma nebo mize mit ve vztahu k investiénim nastrojim nebo penéznim prostfedkim
zékaznika, Ci o pfipadném pravu na zapocet, pfipadném zastavnim nebo jiném obdobném pravu
depozitafe k investiCnim nastrojiim nebo penéznim prostfedkim zakaznika a pfipadném ruceni treti
osoby véetné udajl o ruciteli apod.). Pro nékteré investiéni nastroje Banka vydava tzv. produktové
infolisty, kde jsou vySe uvedené informace obsazeny.

Ochrana majetku zakaznika

Banka je povinna k pInéni nasledujicich pravidel pro drzeni investi¢nich nastroji nebo penéznich
prostfedku zakaznika a €ini v tomto smyslu zejména nasledujici kroky:

(i) vede takové zaznamy, zejména ve smyslu uCetnich zaznamu, které dusledné zajistuji odliSeni aktiv
drzenych pro jednoho zakaznika od aktiv drzenych pro ostatni zakazniky i od svych vlastnich aktiv;

(i) vede a provadi zapisy do zakonem pfedepsané evidence investicnich nastroji (samostatna
a navazujici evidence);

(iii) provadi pravidelné rekonciliace ucetnich a dalSich povinnych evidenci tykajicich se investi¢nich
nastroju a penéznich prostredk(l zakaznika;

(iv) poskytuje zakaznikovi pravidelné vypisy z pfedmétnych evidenci;

(v) Banka je v souladu se svou zakonnou povinnosti U¢astnikem nasledujicich systému nahrad:

- Garan¢ni fond obchodnikd s cennymi papiry

- Fond pojisténi vkladd.

Banka jako obchodnik s cennymi papiry je ucastnikem systému nahrad podle § 128 a nasl. Zakona
zabezpecovaného Garancnim fondem obchodnikll s cennymi papiry (dale jen ,GFOCP*), do néhoz
pfispiva v souladu s ustanovenim § 129 Zakona.

Podrobné pouceni o GFOCP, informace o podminkach poskytovani nahrad, o vypoctu vySe nahrady
z GFOCP, a osobach, které nemaji narok na poskytnuti nahrady z GFOCP, a dalSi podrobnosti o
zaruénim systému jsou obsazeny v dokumentu Informace o zaruénim systému Garancniho fondu
obchodnikd s cennymi papiry.

Pouceni o pfislusném systému nahrad a pravidlech pro uplathovani narokud je k dispozici na adrese:
http://www.unicreditbank.cz/web/mifid.

Zakaznikem svéfené investicni nastroje Ci penézni prostfedky, vCetné téch, které mohou byt pro
zakaznika ziskany v ramci poskytovani investi¢ni sluzby, se mohou a zpravidla dostanou do spravy treti
strany, kterou Banka vyuziva pfi plnéni svych sluzeb.

Jedna se o osoby, které je nezbytné vyuzit k fadnému splnéni investicni sluzby, a to zejména ve smyslu
zajisténi nasledujicich ukonu:

(i) zajisténi a vyporadani transakce s investi¢nimi nastroji (j. typicky pfevodu investi¢nich nastroju
a penéznich prostredk();

(i) vedeni pfislusnych evidenci investi¢nich nastrojl, resp. cennych papir(;

(iii) uschova investi¢nich nastrojl (tj. zejména ve smyslu fyzického svéfeni investi¢niho nastroje);

(iv) sprava (tj. zejména ve smyslu opravnéni vykonu prav z pfisluSsného investi¢niho nastroje, nikoli
nutné fyzického svéreni);

(v) vedeni ucétd zakaznickych penéznich prostfedku

(dale spole¢né jen ,custodiani).

Typickymi pfiklady takovych custodian(i jsou centralni depozitafi cennych papird, banky vedouci
zakaznické ucty poskytovatele investiCnich sluzeb, depozitaiské banky anebo vyporadaci centra di
¢lenové (clearing members) trha investi¢nich nastroja.
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V pfipadé vyuzivani sluzeb custodiand jsou v jejich spravé investi¢ni nastroje zakaznikG jménem
Banky (pfipadné i jménem zakaznika), a to oddélené od majetku Banky i aktiv custodiana. Banka a
custodian odpovidaji za pravni jednani a zejména za dodrZovani povinnosti custodiana v souladu s
pfislusnymi pravnimi pfedpisy a sjednanymi smluvnimi vztahy. V tomto smyslu Banka zejména vede
odpovidajici evidence, provadi pravidelné rekonciliace a je povinna se U¢astnit odvodd do pfislusnych
systému zakaznickych nahrad.

Banka timto vyslovné upozoriiuje zakaznika, ze pravni predpisy, jimz podléha c¢innost
custodiana, mohou umoznovat a zpravidla umoziuji, aby svérené investi€ni nastroje byly
evidovany na hromadném (souhrnném) uctu. Tento pfripad s sebou nese zvysSena rizika a naroky
zejména ohledné fadné a disledné evidence a jednoznaéného dolozeni majetku a vlastnictvi
kazdého konkrétniho zakaznika k souhrnné drzenym investi€énim nastrojiim . Banka je v tomto
smyslu dle pravnich predpistl povinna vést navazujici evidenci na jméno konkrétniho zakaznika.

Banka je povinna na Ctvrtletni bazi pfedat zakaznikovi vypis z ji povinné vedené evidence investi¢nich
nastroju, které pro néj eviduje. Zakaznik ma narok pozadovat pfipadna vysvétleni i opravy v evidenci.

Banka nevyuziva takovych sluzeb custodiand, kdy by bylo mozné, aby byly jim evidované investi¢ni
nastroje zakaznika neidentifikovatelné oddélené od investi¢nich nastroju tohoto custodiana anebo
Banky.

Banka primarné vyuziva sluzeb téch custodianu, ktefi podléhaji regulatornim a pravnim pfedpisim
Evropské unie, jez zaruCuji vysoké standardy ochrany drzeni investi¢nich nastroji a penéznich
prostiedku zakaznik(. Banka v mife nezbytné nutné pro realizaci investi¢nich sluzeb pro své zakazniky
vyuziva i custodiana, ktefi podléhaji odliSné regulaci a pravnim predpisim, nez které chrani drzeni
investi¢nich nastrojll a penéznich prostfedkll zakaznikl poskytovatell investi¢nich sluzeb v Evropské
unii. Konkrétné to znamena, ze prava zakaznika ve vztahu ke svéfenym investicnim nastrojum a
penéznim prostfedkim se mohou odpovidajicim zpusobem liSit zejména ve smyslu podminek oddélené
evidence, dovozovani vlastnickych titult, pfipadné fungovani kompenzacénich schémat apod. Banka
vSak v takovém pfipadé vzdy vyuziva téchto custodiant zasadné pfi splnéni nasledujicich podminek:

(i) custodian plsobi ve staté, kde existuje specialni regulace pro vykon jeho €innosti a zejména striktni
dohled nad finan¢nim trhem, obdobny standardiim platnym v Evropské unii (zejména napfiklad USA);
(i) custodian funguje jako lokalni pobocka custodiana se sidlem v Evropské unii a je zfejmé, Ze jsou
uplathovany standardy custodiana se sidlem v Evropské unii v ramci celé jeho sité;

(iii) existuje prehled o lokalni regulaci a jeji akceptovatelnosti z hlediska standardt ochrany drzeni
investi¢nich nastrojli zakaznikd.

V souladu s pravnimi pfedpisy je mozné, aby Banka ohledné zdkaznikem svéfenych &i pro zakaznika
drzenych investi¢nich nastroji uplatnila pravo zastavni, zadrzni, na zapocet, doplnéni zajisténi,
zavérecné vyrovnani &i jiné obdobné pravo zejména ve smyslu pravnich pfedpist upravujicich institut
finan¢niho zajisténi. Konkrétni podminky a moznosti uplatnéni téchto prav upravuje vzdy pfislusna
smlouva ohledné dotCené investi¢ni sluzby. Néktera obdobna prava v souladu s pravnimi predpisy a
konkrétnimi smluvnimi ujednanimi mohou uplatnit i custodiani, zejména ve smyslu zastavniho prava ¢i
prava na zapocet, ¢imZ ovSem neni jakkoli dot€ena povinnost Banky vydat zakaznikovi jim svéfené Ci
pro néj drzené investi¢ni nastroje bez ohledu na mozné uplatnéni takovych prav custodiana vaci
Bance na vrub majetku zakaznika pfi zohlednéni pfipadnych pravnich narokd samotné Banky v(ci
zakaznikovi.

Banka nepouziva investi¢ni nastroje, které jsou soucasti majetku zakaznika, pro uc€ely obchodu
spocivajiciho ve financovani cennych papirQ, k obchodu na vlastni uet nebo na ucet jiného zakaznika.

Ostatni dulezité informace
Vedle zde uvedenych informaci Banka upozorfiuje zakaznika na nékolik dalSich dulezitych
informacnich dokumentd, které se tykaji poskytovani investi¢nich sluzeb Bankou.
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Banka je povinna dle Zakona kazdého zakaznika, jemuz by méla byt poskytovana investi¢ni sluzba,
zaradit do tzv. zakaznické kategorie. V ramci tohoto procesu obdrzi zakaznik pfislusné pouceni
tykajici se kategorizace, které uvadi rozdily v zachazeni a principy rdzné dUrovné ochrany mezi
neprofesionalnimi zakazniky, profesionalnimi zakazniky a protistranami.

Maximalni pécéi by mél zakaznik vénovat studiu smluvni dokumentace. Banka vzdy zakaznikim
poskytne dostatek €asu k jejimu fadném prostudovani a zejména je pfipravena zodpovédét dotazy, aby
zakaznik veskera ujednani plné pochopil.

Banka v¢etné mezinarodni finanéni skupiny, které je ¢lenem, klade maximalni ddraz na ochranu zajma
svych zakaznikd. Pro tyto ucCely jsou stanovena zvlastni pravidla, jez Banka zvefejhiuje v ramci
dokumentu Politika stfetu zajma.

Pokud by nastaly vyjimecné pfipady, kdy ma zakaznik dojem, Ze mu nejsou investi¢ni sluzby
poskytovany s fadnou a profesionalni péci, Banka zfidila a odkazuje zakaznika na sva pravidla pro
podavani stiznosti a reklamaci. Ta zajistuji, aby zakaznikovi bylo vzdy maximalné vyhovéno a Banka
méla zpétnou vazbu pro neustalé zkvalithovani svych sluzeb.

Pokud UniCredit Bank provadi pokyny na ucet zakaznika ohledné investi¢nich nastroju, nemusel by si
zakaznik v dnesnim rozmanitém globalnim finanénim svété byt jisty, jakym zplisobem Banka zajisti pro
zakaznika nejlepSi mozny vysledek provedeni jeho pokynu. Pro tyto Ucely Banka publikuje zvlastni
dokument, jimz je Politika provadéni pokynll. Zde se zakaznik miUze dozvédét veSkeré potfebné
informace a podminky realizace investi¢nich pokynl a nalezne tu rovnéz seznam pfevodnich mist,
ktery Banka pouziva.

Veskeré ceny investiCnich sluzeb poskytovanych UniCredit Bank Czech Republic, a.s., vCetné
souvisejicich nakladll a poplatku uvadi Sazebnik Banky.

V Praze dne 3. ledna 2018

Upozornéni: Tento dokument pfedstavuje zakladni dokument ve smyslu pInéni informacni povinnosti poskytovatele investi¢nich sluzeb
dle ustanoveni § 15d Zakona a &lanku 47 nafizeni EU 2017/565, kterym se doplfiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady
2014/65/EU.. Dalsi specifické informace uvadéji zvlastni dokumenty Banky, jimiz jsou zejména Politika provadéni pokyn(, Politika stfetu
zajmu, Informace o zaruénim systému Garanéniho fondu obchodnikd s cennymi papiry, Reklamacni fad, Sazebnik, produktové listy
jednotlivych investi¢nich nastrojl, Sdéleni klic¢ovych informaci apod.
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