Platebni styk
V internetovem
bankovnictvi

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Online Banking

Prirucka uzivatele — duben 2022

74 UniCredit Bank



PREHLED PRIKLADOVYCH TRANSAKCT

(1) 0 o 3
ZAKLADNI POJMY V PLATEBNIM STYKU ...ttt ettt et ttieee e et e et e et iee e e e taeeeeeiaeeeennnnes 4
100 010117357 101 6
POSTUP ZADANI PLATEBNIHO PRIKAZU V ONLINE BANKINGU . .....uuntitinee et ee it eeiiieeeennnns 7
TUZEMSKA PLATBA. ...ttt e ettt ettt et e ettt it ettt e et e et e et et e e e et ae e e taeeeeanaaeenes 10
PREVOD MEZIVLASTNIMI DTV . oottt ettt i ettt ettt ettt e e e ettt eaaeeeeeeeenas 13
=1 N I 1 -7 13
ZAHRANICNT PLATBA . . oottt ettt ettt ettt et e et et ettt et e et 16

Varianta 1 — platba na Glet ve formatu IBAN . . . ...ttt 16

Varianta 2 — platba na Géet ve formatu BBAN. . . ... ..o i e 19
ZAHRANICNI PLATBA DO BANKY PRIJEMCE SPECIFIKOVANE ABAKODEM ..........covvvniiaeeeeennnnnnnnnnn. 22
KONVERZE MEZI VLASTNIMI UCTY . .ot tttiiiie ettt ettt i e e ettt ettt it e e e e e e et eaaeeeeeeanans 23
0] 174 2 23
CEKAJICT PLATBY ..\ttt ettt ettt ettt ettt et e et e e e et e et e e et 24

ZRUSENT PLATBY ...t tttttttetttteeeeeee et eeee e e e ee et e e e e e ee e e e eaaeeaaaaaaaaaeaeeeeeeaeeeaeeeeaeeaneannnn 25



<« zpét na obsah

UvoD

VaZeny kliente,

platebni styk je téma, které je nedilnou soucasti financniho Zivota kazdého klienta banky. Pfirucka, kterd se Vam dostava
do rukou, by Vam méla pomaci v orientaci v rdznych typech plateb a vést Vas pfi jejich bezchybném vyfizovani v aplikaci
Online Banking, kterou pouZivate pro elektronickou komunikaci s UniCredit Bank.

MnoZstvi platebnich transakci roste diky rozvijejicimu se obchodu a globalizaci v celém svété, Evropu a Ceskou republiku
samotnou nevyjimaje. Rostouci pocet transakci s sebou prinasi daleko vy3si naroky na instituce, které tyto platby
zpracovavaji. Jsou nuceny soustfedit se na standardizaci, pfesnost, rychlost a v neposledni fadé na plné automatizované
zpracovani.

vve

Evropska unie aktivné prosazuje vy&&i standardizaci platebniho styku. Clenské zemé a banky, které v nich pdsobi, museji
splnit mnohé podminky, predepisované mj. Evropskou komisi i narodnimi ledislativami. VV Evropé byla vytvorena pravidla
pro pridélovani jedine¢nych mezinarodnich Cisel G¢td (IBAN), byla stanovena jednotna pravidla pro zpoplatnéni plateb

v ramci EU a EHP. DalSim krokem ve standardizaci jsou SEPA platby a SEPA inkasa.

To vSe vSak znamena, Ze vy33i naroky jsou kladeny také na spravnost platebnich prikazd, které Vy — nasi klienti — pfedavate
bance ke zpracovani. V&fime, Ze Vam pravé tato pfirucka usnadni jejich spravné zadavani a stane se tak Vasim dobrym
pomocnikem.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
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ZAKLADNI POJMY V PLATEBNIM STYKU

Zahranicni platba

Za zahrani¢ni platbu je povaZzovana jakakoliv platba, ktera spliuje nékterou (byt i jedinou) z nasledujicich podminek:
« (cet platce nebo prijemce je veden v cizi méné

« (Cet prijemce je veden v zahranic¢i

« platba je provadéna v cizi méné

SEPA platba

Jako SEPA platba je zpracovana kazda platba v EUR v ramci statl SEPA, ktera splriuje vSechny nasledujici podminky:
« spravné vyplnéni formulare urceného pro SEPA platby

« fizeni poplatkd je , SHA"

« je spravné zadan IBAN piijemce

BBAN

Basic Bank Account Number / ¢islo G¢tu

« (islo GEtu pouZivané bankami v jednotlivych zemich

« z0stava nadale v platnosti vedle IBAN

« napt. v CR 6 mist (pfeddisli Getu) + 10 mist (¢fslo Getu) / 4 mista (kdd banky)

Kéd banky
4mistny numericky kod specifikujici banku v CR. Napf. UniCredit Bank ma pfidélen bankovni kad 2700.

IBAN

International Bank Account Number / mezinarodni ¢islo G¢tu

« format Cisla G¢tu stanoveny standardem EBS204 vydanym ECBS (European Committee for Banking Standards)

» umoZnuje jednoznacnou identifikaci G¢tu v prislusné finanéni instituci v dané zemi

« obsahuje kompletni Gdaje o ¢isle G¢tu, kddu banky a zemi

« poutZiti ¢isla G¢tu ve formé IBAN je povinné pfi provadéni preshranic¢nich prevodd v ramci ¢lenskych statd Evropské unie
a Evropského hospodarského prostoru

Struktura IBAN (aZ 34 znakd, z toho):

2 znaky — kod zemé

« 2 znaky — kontrolni ¢islice — umoZiuje programovou kontrolu ¢isla — ochrana proti chybnému zadani ¢isla G¢tu
(napr. z ddvodu preklepu)

« max. 30 znakd — kdéd banky a ¢islo G¢tu v ramci banky

Priklad IBAN pro Ceskou republiku (vZdy 24 znakd):

« tuzemské bankovni spojeni (BBAN):  1118-1100264008/2700

« IBAN — pisemna forma: CZ25 270000111811 00264008

« IBAN — elektronicka forma: CZ2527000011181100264008

Pozn.: IBAN svého Gctu naleznete na listinném vypisu z Uctu nebo napfiklad pri zobrazeni detailu Gctu v Online Bankingu.

BIC

Bank Identifier Code / mezinarodni kdd banky

« platny SWIFT kdd banky

« 8—11 mist

« napr. BACXCZPP (UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.)

ABA

American Bankers Association routing number / identifikator banky v USA

« kod pridéleny financni instituci v USA jejich asociaci American Bankers Association

nékdy je také nazyvan ,check routing number*®, ,ABA number“ nebo ,routing transit number (RTN)“

v ramci jedné banky se midZe pro r0zné Gty kad Lisit v zavislosti na tom, kdy byl jednotlivy GCet zaloZen
* 9 (islic
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SWIFT

Zkratka pro Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication

« provozovatel privatni pocitacové sité slouZici pro standardizovanou komunikaci mezi finan¢nimi institucemi
o kazdy z terminall je oznacen tzv. SWIFT adresou neboli BIC ¢i BEI

Cut off Time

Lhdta pro predlozZeni platebni instrukce bance

« platebni pfikaz je bankou zpracovan tyZ pracovni den, pokud je (fadné certifikovany) doruc¢en na bankovni server
nejpozdeji do doby stanovené bankou v dokumentu LhOty v platebnim styku

STP

Straight Through Processing = zpracovani bez zasahu operatora

« spravné a Uplné vyplnéné platebni prikazy bez zvlastnich poZadavkd na zpracovani jsou zpracovavany jako tzv. STP
platby — bez zasahu lidské ruky

« celosvétovym trendem, ktery je jiZ uplatiiovan i v CR, je aplikace pfiplatku za zpracovani tzv. NON-STP plateb pro
platebni prikazy podané na papirovém nosi¢i nebo nespravné ¢i nedplné vyplnéné elektronické platebni pfikazy

Vylohy

« SHA = shared; poplatky poZadované bankou platce hradi platce, poplatky poZadované bankou prijemce hradi pfijemce
« BEN = beneficiary; vSechny poplatky hradi prijemce

« OUR —vsechny poplatky hradi platce

DileZité:
VSechny nekonverzni platby (ména G¢tu platce je stejna jako ména transakce) v ménach EHP (Evropsky hospodarsky

prostor) budou zpracovany jako STP pouze pri uvedeni fizeni poplatkd SHA. V piipadé uvedeni OUR budou tyto platby
zpracovany s NON-STP priplatkem. Rizeni poplatku BEN nelze v Online Bankingu zadat.

Doporuceni:

Priibé&Zné kontrolujte databazi svjch Sablon a piijemch (volba ,ZAPLATIT > Sablony a pFijemci) v systému Online Banking
tak, aby obsahovala spravné a Uplné informace o pfijemcich plateb. Pokud pouZijete 3ablonu s neaktualnimi informacemi,
miZete opakované chybné zadavat platebni prikazy a kvili manualnimu zpracovani vam bude GEtovan NON-STP poplatek.
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KODOVA SLOVA

Pravidla pouZiti:

v pfipadé pozZadavk(d na zvlastni zpUsob zpracovani (dohodnuty kurz atp.) platebniho pfikazu je nutné zadat odpovidajici kddové slovo do pole
Specialni pokyny pro banku (v pfipadé standardnich zahranic¢nich plateb) ¢i do pole Instrukce pro banku (v piipadé SEPA platby)

kodova slova definuje UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

kaZzdé kddové slovo je nutné uvést ve tvaru /xxxx/, napr. /RATE/; v pripadé zadani zvlastni instrukce ve Spatném formatu je pfikaz zpracovan
vyhradné jako NON-STP platba

platebni prikaz obsahujici kddové slovo oznacené jako NON-STP je zpracovan vyhradné jako NON-STP platba

niZe uvedena kddova slova oznacena jako ,SEPA” neni moZné pouZit v pripadé SEPA platby

Do jednoho platebniho pfikazu je moZné uvést i nékolik kddovych slov. V pfipadé, Ze text tykajici se kddového slova vEetné kddového slova je
delsi nez 35 znak{ (vEetné mezer), je nutné na zacatku dalsiho Ffadku uvést znovu znak ./ a dale pokracovat v textu. V opacném pfipadé bude
do zpracovani pfedano pouze prvnich 35 znako.

Vybrana kddova slova a jejich vyznam Priklady
NON-STP i /EQUIVAL/ i /EQUIVAL/UHRADTE

EPA - . . e . - 2 oS 2emS2 i VEUR
> i« pro pripad, kdy je nutné odeslat presny ekvivalent castky v jiné mene U
« priklad: ve smlouvé je dohodnuta Ghrada CZK 100.000,—, ale platbu je nutné provést v EUR
i =>do poli Castka a Ména vypliite 100.000,00 CZK a do pole Bankovni informace kédové
slovo a pokyn k Ghradé v EUR

STP ! JRATE/ ! /RATE/31,188
' : DOHODNUTO

= zvlastni kurz dohodnut pfimo s pracovnikem odd. Treasury nebo s vasim bankovnim S PANEM CERNYM

poradcem

STP i /VS/ nebo /KS/ nebo /SS/ i /VS/28143653

EPA S L i - i} . iKS/114
> i « v pripade Ohrady v méne CZK na ucet v tuzemsku z UCtu vedeného v cizi mene je mozne /(571148

zajistit zadani poZadovaného variabilniho, specifického nebo konstantniho symbolu

« v ramci banky (UCBCZ) se symboly zobrazi prijemci i platci na vypisu z G¢tu jako informace
i pro prijemce

NON-STP /VS/ nebo /KS/ nebo /SS/
SEPA « (Ohrady v jiné méné neZ v CZK s vyplnénymi symboly jsou zpracovany s NON-STP pfiplatkem
« v ramci banky (UCBCZ) se symboly zobrazi prijemci i platci na vypisu z G¢tu jako informace

i pro pfijemce

STP ! JABA/ ! /ABA/011103093
SEPA « zpUsob identifikace banky protistrany pomoci ABA routovaciho cisla pfi platbé do USA :

« v pripadé, Ze protistrana ABA Cislo poskytne, je potieba je do prikazu uvést
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POSTUP ZADANi PLATEBNIHO PRIKAZU V ONLINE BANKINGU

Prdvodce zadanim platebniho pfikazu v Online Bankingu identifikuje typ platby podle zadanych parametr( tykajicich
se (Ctu platce, GCtu a banky prijemce a mény transakce. Proto je nutno spravnému zadani téchto parametrd vénovat

naleZitou pozornost.

Formular pro zadani platby se zobrazi po kliknuti na tlacitko ZAPLATIT na zakladni obrazovce.

ZAPLATIT v

Nova platba X

1. Nastaveni

NOVA PLATBA
od
MO OCET
287101 | PREMIUM (NEXT) | CZK

DISPONIBILNI PROSTREDKY @

2.598.520.67 2K

Do

NAUCET @
Castka
CASTKA MENA
Viozte cdsthu o

Top platby €

<+

Pfidat dalsi

Vyznam a zpUsob vyplnéni jednotlivych poli

0d / MUj Gcet = Gcet platce

V nabidce pro vybér G¢tu platce jsou zarazeny vsechny G¢ty pfipojené k Online Bankingu, ze kterych je uZivatel opravnén

vytvaret platby.

2o

Do / Na Gcet = Gcet prijemce
Do

NAUCET @

Po kliknuti do pole Cislo GEtu nebo IBAN se zobrazi vijb&rové pole s vijctem pripojenych GEtd k Online Bankingu, nabidkou
posledni uloZené platby a nejcastéjsi platby.

Do pole vlozte:

« Cislo G¢tu ve formatu BBAN pro tuzemskeé platby nebo platby mimo zemé pouZivajici IBAN
« Cislo 0¢tu ve formatu IBAN pro zemé EU/EHP nebo zemé, které ho vyZaduji

« telefonni ¢islo pro dobiti kreditu predplacené karty

« nazev Sablony nebo prijemce, které ma uZivatel uloZeny z minulosti

Pokud na Cislo G¢tu jiZz probéhla platba v minulosti ¢i existuje uloZeny prijemce ¢i Sablona, zobrazi se v nabidce. Chcete-li
vytvorit Oplné novou platbu, kliknéte na nabidku Vytvorit nového prijemce...

Do

NA UCET @

123765437

Zadné wisledky
&

Wytvofit noweého prijemce 123765432,

A
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Banka prijemce

BANKA PRIEMCE @
i TUZEMSKA - BANKA SIDLT v CESKE REPUBLICE A MEMA PLATBY JE CZK

C) ZAHRANICNI - BANKA SIDLI ¥ ZAHRANICT NEBO MENA PLATBY NENI CZK

Pro tuzemské platby definujeme banku prijemce pomoci kddu banky.
® TUZEMSKA - BANKA SIDLIv CESKE REPUBLICE A MER

0600 / MONETA Money Bank, a.s. I4

¢ | 3030/ Air Bank as.

Pro zahrani¢ni platby je nutno banku pfijemce definovat zadanim/vybérem BIC kddu.

i® ZAHRANICN - BANKA SIDLT v ZAHRANICT NEBO MENA PLATBY NEN[ CZK

BACK

BAD{CZPPFAR | UNICREDIT BANK CZECH REPUBLIC AND 5 | CZECH REPUBLIC | C2
BAD{CZPPXOCX | UNICREDIT BANK CZECH REPUBLICAND 5 | CZECH REPUBLIC| CZ2

BACKHUHOD | UMICREDIT BANK HUNGARY ZRT{UAT) | HUNGARY | HU

BIC kod vzdy vybirejte kliknutim na rfadek rozvinuté nabidky existujicich BIC kadd.
Pro SEPA platby je kdd banky obsaZen v IBAN a neni nutno BIC kdd zadavat.

Pro platby do banky, ktera nema BIC kdd (SWIFT adresu), je nutno uvést pfesny nazev a adresu banky pfijemce.

Castka a ména transakce
jsou povinnymi poli platebniho formulare.

Castka
CASTKA MEMA

VioZte castku CZK

Nazev pfijemce
Povinné pole, které je prenaseno do banky prijemce. Pod zvolenym nazvem bude pfijemce uloZen pro budouci pouziti.

Dilezité
U zahrani¢nich plateb je nutno zadat pfesny skutecny nazev prijemce. V pripadé nespravného zadani mize byt platba
bankou pfijemce vracena, coZ bude spojeno s G¢tovanim poplatk( a pfipadnou zpétnou konverzi.

JMENO PRUEMCE € %

Vet FEiles s Pl i v
vioZie cele jmeno prifemce

Po vyplnéni vsech povinnych poli se zpfistupni tlacitko Pokracovat. Po jeho stisku privodce vyhodnoti typ platby
a zpristupni vyplnéni pfislusnych nepovinnych poli.
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Datum provedeni platby
Nabidne se nejblizsi bankovni den dle typu platby. MZete volit datum splatnosti aZ jeden rok dopredu.

Dopliujici Gdaje prijemce
Je mozno zadat informace pro pfijemce (4x 35 znak(). Jde o volné textové pole, které nesmi v prvni fadce zac¢inat mezerou.
Informace se zobrazi na vypisu z G¢tu prijemce.

Dodatecné informace a reference
Dalsi parametry a specifikace zavislé na typu platby.

Poplatky

Rezim rozdéleni poplatk( mezi platce a pfijemce u zahranicnich a SEPA plateb. Pro SEPA platby je povinné rozdéleni
SHA (platce i prijemce plati prislusné poplatky ve své bance). Pro zahrani¢ni platby je mozno vybrat fizeni poplatku OUR
(vSechny poplatky hradi platce dle sazebniku).

Pro konverzni platby v ramci EU a EHP se zobrazi detail pfedbézného vypoctu aplikovanych poplatkd a kurzového rozdilu.

Informace pro mé
Informace zobrazené na vypisu z G¢tu platce.

Ostatni sluzby
Je moZno zadat telefonni ¢islo nebo e-mailovou adresu, kam bude po Gspésném podpisu platby doruc¢ena SMS ¢i e-mail
s konfirmaci o pfijeti platby ke zpracovani v bance.

Poznamka
Pokud jste platbu jiZ v minulosti pfijemci zaslali, mGZete ji nalézt v transak¢ni historii G¢tu platce a v detailu zaG¢tované
transakce kliknout na ZNOVU POUZIT PLATBU a formul&F¥ platebniho p¥ikazu se vyplni v minulosti pouZitymi daty.

STAHNOUT ZNOVU POUZIT PLATBU

Podpora
V pripadé dotazl ¢i nejasnosti prosim kontaktujte Infolinku — 221210 031.
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TUZEMSKA PLATBA

Za tuzemskou platbu povaZzujeme platebni pfikaz spliujici nasledujici podminky:
« (Cet platce vedeny v CZK

« (et pFijemce vedeny v bance v Ceské republice

« meéna transakce v CZK

Poznamka
Tuzemskou platbou tedy neni platba z G¢tu platce vedeného v jiné méné nez CZK nebo pokud je ména transakce jina nez
CZK, i kdyby byl G&et pFijemce veden v bance v CR.

Priklad zadani tuzemské platby

Nova platba

1. Nastaveni 2. Podrobnosti I, Pfehled & Podpis

NOVA PLATBA
Od
MO OCET

287101 | PREMIUM (NEXT) | CZK

DISPONIBILNI PROSTREDKY )

2.598.161 45 7K

Do
JMENO PRUEMCE €@
losef 5pejbl
PREDCISLI CisLo uéTu KOD BANKY
0 - | 803982001 /| 0800 -

Zabrazit / Upravit demail Gétu v

POKRACOVAT
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ZpUsob vyplnéni jednotlivych poli

0d / MUj GEet = GCet platce
V nabidce pro vybér G¢tu platce jsou zarazeny viechny G¢ty vedené v CZK a pripojené k Online Bankingu, ze kterych je
uZivatel opravnén vytvaret platby.

Do / Na Gcet = Gcet prijemce
Do

NA UCET @

Pole Ucet pfijemce mizete vyplnit:
« Cislo G¢tu ve formatu BBAN / kod banky (803982001/0800)
- Cislo G¢tu ve formatu BBAN (803982001), z nasledného vybérového okna je pak nutno vybrat TUZEMSKA

¢isLo 0€Tu
803582001

BANKA PRIEMCE @
@ TUZEMSKA - BANKA SIDLI v CESKE REPUBLICE A MENA PLATBY JE CZK

-

(O ZAHRANICNI - BANKA SIDLI v ZAHRANICI NEBO MENA PLATBY NENI CZK

a z rozeviraci nabidky vybrat kdd banky pfijemce

8030 /Volk=bank Raiffeisenbank Mordoberpf
‘ 0800 / Ceska spofitelna, as.
2100 / Hypoteni banka,a.s. I

8265 J Industrial and Commercial Bank of C

Tip
Pokud do pole Vlozte nazev nebo kod banky zacnete psat, rozeviraci nabidka se filtruje dle zadaného textu
a specifikaci banky lze nalézt rychleji.

Poznamka
Tuzemskou platbu nelze zadat s ¢islem G¢tu prijemce ve formatu IBAN.

« Telefonni ¢islo pro dobiti kreditu predplacené karty (732 111 222). Z nabidky vyberte operéatora.

11
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NAUCET @

732111229

Vytvofit noveého pijemce 732111222,

G
Mabilni operator

Dobij 02 (2111241041)
Dobij Twist (4097115004)
Vodafone M-platby (144071)

» Nazev Sablony nebo prijemce, které ma uZzivatel ulozeny z minulosti.

Doporucujeme Sablony pribézné kontrolovat a ddkladné ovérit vsechny Gdaje nactené ze Sablony.

Tip
Pokud nékterou Sablonu pouZivate opakované, mizZete si ji pfidat k top platbam a klikem na pfifazenou ikonu
platbu jednoduse vyplnit.

« Klikem na ZNOVU VYUZIT PLATBU v transakénf historii

Vysledkem po prechodu na druhou ¢ast platebniho formulafe musi byt standardni tuzemska platba.

1. Mastaveni 2. Podrobnosti 3. Piehled & Podpis

Souhrn
oD x
287101/2700 | PREMIUM (NEXT) | 2 498 161,49 | K
DO
803982001,/0800 | losef Spejbl
CASTKA

100,00 CZK

Typ platby: Standardni tuzemska platba

Datum provedeni platby

POZADOVANE DATUM ZPRACOVANI o

01.06.2022 & Expresni platba @

Doplfiujici informace

VARIABILNI SYMBOL KONSTANTNI SYMBOL  SPECIFICKY SYMBOL

Variabitni symbol Konstantnf symbol Specificky symbol

Nasledné volite:

Datum provedeni platby, kdy je nabidnut nejblizSi mozny bankovni den dle typu platby a ¢asu zpracovani (m0Zete volit
libovolny bankovni den az jeden rok dopredu), pfipadné expresni zpracovani platby (platba podepsana do 13.30 bude
pripsana na Ucet prijemce tyZ den, banka si za tuto sluzbu G¢tuje poplatek dle sazebniku) a variabilni ¢i specificky symbol
platby.

Platbu vytvorite klikem na tlacitko ZAPLATIT IHNED.

ZAPLATIT IHNED

12
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PREVOD MEZI VLASTNIMI UCTY

Pokud mate Ucet prijemce v CZK pripojeny k Online Bankingu, m0Zete jej vybrat ze zobrazené nabidky, ktera se rozevre
po kliknuti do pole Cislo G&tu nebo IBAN.

NA UCET @

Ci | Adriana Novakova | SU PRIMA 2112222795/2700 | -799.44 CZK

Pokud se pripojeny Géet nenabizi mezi G¢ty prijemce, kontaktujte svého bankére.

Dulezité
Pri prevodu prostiedk( v CZK mezi G¢ty stejného klienta neni nutno platbu podepisovat a bude provedena ihned
po vytvoreni.

SEPA PLATBA

SEPA platba ma presné definované nalezitosti a je provadéna v ramci zemi SEPA mezi bankami, které pristoupily k SEPA
platbam.

Povinné naleZitosti SEPA platby

« Cislo G¢tu prijemce musi byt zadano ve formatu IBAN

« banka pfijemce pristoupila k podminkam procesovani SEPA plateb (sidlo v ¢lenské zemi EU nebo EHP)

« fizeni poplatkd SHA, tedy prijemce i platce hradi poplatky u svych bank

» platba je v méné EUR; platby je moZné zasilat i z G¢tu v jinych ménach, nicnéné vZdy jsou provadény konverze do EUR

Vyhody SEPA platby

« platba (bez konverze) je vZdy dorucena pfijemci nejpozdeji do druhého bankovniho dne (D+1)
« na UcCet piijemce je pfipsana celd poukazovana Castka, poplatky jsou hrazeny zvlast

« format platby obsahuje doplnujici pole, kde mdZe platce uvést dodatecné informace

« poplatek za SEPA platbu je niZsi nez u zahrani¢ni platby, protoZe je odvozen od poplatku za platbu tuzemskou

13
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Priklad zadani SEPA platby

Nova platba

1. Nastaveni 1. Podrobnosti 3. Pfehled & Podpis

NOVA PLATBA
Od

MO OCET

287777 | PREMIUM (NEXT} | EUR

DISPONIBILNI PROSTREDKY o
835,04 EUR
Do
JMENO PRUEMCE @
Egon Maurer
CisLo uctu
DE8% 3704 0044 0532 0130 00

BANKA PRIEMCE

POKRACOVAT

ZpUsob vyplnéni jednotlivych poli

0d / MUj Gcet = Gcet platce
V nabidce pro vybér G¢tu platce jsou zarazeny vsechny G¢ty pfipojené k Online Bankingu, ze kterych je uZivatel opravnén
vytvaret platby.

Do / Na Gcet = Gcet prijemce
Do

NA UCET @

Cislo G¢tu piijemce je mozno vyplnit vyhradné ve formatu IBAN. Za&ina dvoupismennou specifikaci zemé a zadava se
bez mezer, pomlcek ¢i jinych spojovacich znakd.

NAUCET @

DEZ937040044053201 ECCd

Zadné vysledky

G Wytvofit nového pfijemce DEB9370400440532013000...

Z nabidky otevrené po kliknuti do pole je mozno vybrat prijemce ¢i Sablonu, pokud jste v minulosti prijemci jiz platili nebo

mate uloZenou Sablonu. Doporucujeme Sablony pribézné kontrolovat a d0kladné ovérit viechny (daje nactené ze Sablony.

14



<« zpét na obsah

Tip

Pokud nékterou Sablonu pouZivate opakované, mizZete si ji pfidat k top platbam a klikem na pfifazenou ikonu
platbu jednoduse vyplnit.

Formulaf platby je moZno vyplnit i vyhledanim v minulosti zaG&tované platby a klikem na ZNOVU VYUZIT PLATBU
v transakeni historii.

Banka prijemce

Pole neni nutno vypliovat, protoZe specifikace banky pfijemce je zakddovana v IBAN. Pokud do pole BIC kod banky
piijemce zadate, hrozi nedoruceni platby v pfipadé rozdilné identifikace banky prijemce v IBAN a vami zadaného BIC k6du
nebo priplatek v pripadé nutnosti manualni opravy platby.

Ména transakce musi byt EUR.

Castka
CASTKA MENA

100 EUR

Nazev pfijemce

Povinné pole, které je prenaseno do banky prijemce. Pod zvolenym nazvem bude pfijemce uloZen pro budouci pouziti.

Je nutno zadat presny skutecny nazev prijemce. V pfipadé nespravného zadani mizZe byt platba bankou pfijemce vracena,
budou G¢tovany poplatky prijimajici banky a bude zohlednén piipadny kurzovy rozdil.

Vysledkem po prechodu na druhou ¢ast platebniho formulafe musi byt SEPA prevod.

2. Podrobnosti 3. Pfehled & Podpis

Souhrn

oD x

28777742700 | PREMIUM (NEXT) | 835,04 | EUR

CZ06 2700 0000 0000 0028 7777
Do

Egon Maurer | DESZ 3704 0044 0532 0130 00
CASTKA

100,00 EUR

Typ platby: SEPA pfevod @

Nasledné volite:

Datum provedeni platby, kdy je nabidnut nejbliZzsi mozny bankovni den dle typu platby a ¢asu zpracovani (miZete
volit libovolny bankovni den a7 jeden rok dopredu), pfipadné expresni zpracovani platby (platebni pfikaz podepsany
do 13.00 hod. bude do banky pfijemce dorucen tyz den, bude G¢tovan poplatek dle sazebniku).

Do pole Informace o pfevodu mizZete uvést (daje, které se prenesou na vypis prijemce platby, napf. variabilni ¢i specificky
symbol.

Formular SEPA platby nabizi dalsi pole (Detaily platce, Reference, Dopliiujici Gdaje pfijemce), ktera miZete doplnit
dle dohody s pfijemcem platby.

Poplatky pro SEPA platbu museji byt SHA a nelze je zménit.
Platbu vytvorite klikem na tlacitko ZAPLATIT IHNED.

ZAPLATIT IHNED
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ZAHRANICNI PLATBA

DilezZité naleZitosti zahranicni platby
» Banka pfijemce musi byt specifikovana BIC kodem. Pokud banka BIC kdd nema, je nutné uvést presny nazev banky vcetné
adresy a pripadné dalsi naleZitosti (napr. ABA kod).

« Nazev pfijemce musi byt uveden v pfesném a plném znént.

oe ov

0d / MUj Gcet = Gcet platce
V nabidce pro vybér G¢tu platce jsou zarazeny vsechny G¢ty pripojené k Online Bankingu, ze kterych je uZivatel opravnén
vytvaret platby.

Varianta 1 - platba na Gcet ve formatu IBAN

Priklad zadani zahranicni platby

Nova platba

1. Nastaveni 2. Podrobnosti 3. Pfehled & Podpis

NOVA PLATBA
Od
MO OCET

287101 | PREMIUM (NEXT) | CZK

DISPONIBILNI PROSTREDKY o
2.598.161.45 cZx

Do

JMENO PRIEMCE @

AUTOMOTIVE LTD|

CisLo 0CTu
DEBS 3704 0044 0532 0130 00
BANKA PRIEMCE

HYVEDEMMO10 | UNICREDIT BANK AG (HYPOVEREINSBANK) | GERMANY | DE

Castka

CASTKA

POKRACOVAT

Do / Na Gcet = Gcet prijemce
Cislo G¢tu pFijemce je mozno vyplnit ve formatu IBAN, pokud platite do zemi EU & EHP nebo do zemé pouZivajici tento
format ¢isla Gctu.

Do

NA UCET @

Crslo uctu nebo IBAN
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Doporuceni
Pokud platite do banky v Ceské republice, zvolte nejd¥ive ménu transakce. ProtoZe se jedna o zahrani¢ni transakci,
nespecifikujte banku prijemce pomoci kddu banky (napf. 0300).

Pokud platite do banky v Ceské republice platbu v méné CZK z cizoménového GEtu platce, provedte nejprve konverzi
na Gcet platce vedeny v CZK a nasledné provedte tuzemskou platbu do banky prijemce z G¢tu vedeného v CZK.

NAUCET @

DE8937040044053201300

Zadné vysledky

c Wytvofit nového piijemce DEB9370400440532013000...

Z nabidky oteviené po kliknuti do pole je mozno vybrat prijemce ¢i Sablonu, pokud jste v minulosti prijemci jiZ platili nebo

mate uloZenou Sablonu. Doporucujeme Sablony pribézné kontrolovat a dikladné ovérit vSechny (Gdaje nactené ze Sablony.

Tip
Pokud nékterou Sablonu pouzivate opakované, mizZete si ji pfidat k top platbam a klikem na pfifazenou ikonu
platbu jednoduge vyplnit.

Banka prijemce
Pokud se po zadani IBAN neobjevi pole Banka pfijemce, kliknéte na odkaz Zobrazit / Upravit detail GCtu.
¢isLo ucTu

7797 A200 0000 DOOS 1298 700
(222 0800 0000 0008 0358 2001

Zobrazit / Upravit detail Gétu v

Do pole je nutno vyplnit BIC kdd banky pfijemce. Do pole zacnéte psat BIC kdd (SWIFT adresu) banky pfijemce, ktery jste
obdrzZeli od pfijemce platby. Z oteviené nabidky BIC kod0 bank vyberte kliknutim poZadovany BIC kdd. Pfi zadavani se
nabidka zpfesiuje s dalSimi zadavanymi znaky. Nabidka se zobrazi i v pfipadé zadani nazvu banky do pole Banka prijemce.
Pokud do pole BIC kdd banky vyberete z nabidky nespravny kéd, hrozi nedorucenti platby.

BANKA PRIEMCE

‘ HYVEDEMM

‘ HYVEDEMMO10 | UNICREDIT BANK AG (HYPOVEREINSBANK) | GERMANY | DE
HYVEDEMMO11 | UNICREDIT BANK AG (HYPOVEREINSBANK) | GERMANY | DE
HYVEDEMMO12 | UNICREDIT BANK AG (HYPOVEREINSBANK) | GERMANY | DE

DileZité
Pokud se pfi zadani BIC kddu neobjevi odpovidajici nabidka, BIC kdd neexistuje.

Pri vybéru BIC kddu z nabidky se automaticky doplni i dali informace o bance pfijemce. Pokud vyberete volbu Zaplatit
pro... vami zadany BIC kdd, musite manualné doplnit i dalsi informace o bance piijemce. Jinak bude aplikovan NON-STP
poplatek.

Ména transakce a ¢astka jsou povinna pole. Pokud platite v EUR, jedna se o SEPA platbu.

Castka
CASTKA MENA
100,00 usD
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Nazev prijemce
Povinné pole, které je pfenaseno do banky prijemce. Pod zvolenym nazvem bude piijemce uloZen pro budouci pouZziti.

Je nutno zadat presny skutecny nazev piijemce. V pripadé nespravného zadani miZe byt platba bankou pfijemce vracena,
budou G¢tovany poplatky prijimajici banky a bude zohlednén pripadny kurzovy rozdil.

Vysledkem po prechodu na druhou ¢ast platebniho formulare musi byt standardni zahranicni platba.

1. Nastaveni 2. Podrobnasti 3. Piehled & Podpis

Souhrn
oD ®
287101/2700 | PREMIUM (NEXT) | 2 498 161,49 | CZK
DO
AUTOMOTIVE LTD | DE8S 3704 0044 0532 0130 00
CASTKA

100,00 USD

Typ platby: Standardni zahraniéni platba

Datum provedeni platby

POZADOVANE DATUM ZPRACOVANI @

01.06.2022 i)

Pokud banka pijemce sidli v Ceské republice, bude platba oznalena jako standardni zahranini platba v tuzemsku.

Formular zahrani¢ni platby nabizi dalsi pole (Adresa pfijemce, Detaily pro prijemce), kterd m0Zete doplnit dle dohody
s pfijemcem platby.

Poplatky pro zahranicni platbu mohou byt SHA (platce plati poplatky u své banky) nebo OUR (poplatky plati platce
dle sazebniku).

Platbu vytvorite klikem na tlacitko ZAPLATIT IHNED.

ZAPLATIT IHNED
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Varianta 2 — platba na Gcet ve formatu BBAN.

Typicka pro zemé mimo EU a EHP, které nevedou ¢ty ve formatu IBAN.

Priklad zadani zahranicni platby

Nova platba

1. Nastaveni 2. Podrobnosti 3. Pfehled & Podpis

NOVA PLATBA
Od
MO OCET

287101 | PREMIUM (MEXT) | CZK -

DISPONIBILNI PROSTREDKY o

2.598.161.45 &K

Do
JMENO PRIEMCE @ %
AUTOMOTIVE LTD

¢isLo ocTu

6434896434776

BANKA PRIEMCE

BOFAUS3INXOCK | BANK OF AMERICA, N.A_| UNITED STATES | US

Castka
CASTKA MENA
100,00 uso

POKRACOVAT

Cislo G¢tu piijemce zadejte ve formatu BBAN, jak jste je obdreli od prijemce platby. Cislo G&tu nesmi obsahovat mezery,
pomlcky ¢i jiné spojovaci znaky. Po zadani ¢isla G¢tu kliknéte na nabidku Vytvofit nového prijemce se zadanym Cislem G¢tu
nebo potvrdte zadani klavesou Enter.

Doporuceni
Pokud platite do banky v Ceské republice, zvolte nejdfive ménu transakce. ProtoZe se jedna o zahrani¢ni transakdi,
nespecifikujte banku prijemce pomoci kddu banky (napf. 0300).



<« zpét na obsah

Pokud platite do banky v Ceské republice platbu v méné CZK z cizoménového GEtu platce, provedte nejprve konverzi
na Gcet platce vedeny v CZK a nasledné provedte tuzemskou platbu do banky prijemce z G¢tu vedeného v CZK.

NAUCET @

6434896434776

Zadné vysledky

Vytvofit noveno prijemce 6434896434776...

Z nabidky otevrené po kliknuti do pole je mozno vybrat prijemce ¢i Sablonu, pokud jste v minulosti prijemci jiZ platili nebo
mate uloZenou Sablonu. Doporucujeme Sablony pribézné kontrolovat a dikladné ovérit vsechny (daje nactené ze Sablony

Tip
Pokud nékterou Sablonu pouzivate opakované, mizZete si ji pfidat k top platbam a klikem na pfifazenou ikonu
platbu jednoduse vyplnit.

Banka prijemce
Z nasledného automaticky otevieného dialogu vyberte ZAHRANICNI.
CIsLo 0CTu
6434836434776

BANKA PRIEMCE @
O TUZEMSKA - BANKA SIDL{ v CESKE REPUBLICE A MENA PLATBY JE (ZK

® ZAHRANICNI - BANKA SIDLI V ZAHRANICT NEBO MENA PLATBY NENI CZK

Do pole ,VloZte nazev nebo kdd banky a vyberte z nabidky“ je nutno vyplnit BIC kdd banky prijemce. Do pole zacnéte
psat BIC kod (SWIFT adresu) banky piijemce, ktery jste obdrZeli od prijemce platby. Z oteviené nabidky BIC kodd bank
vyberte kliknutim poZadovany BIC kdd. PFi zadavani se nabidka zpresnuje s dalsimi zadavanymi znaky. Nabidka se zobrazi
i v pfipadé zadani nazvu banky do pole Banka prijemce. Pokud do pole BIC kdd banky vyberete z nabidky nespravny kad,
hrozi nedoruceni platby.

@® ZAHRANICNI - BANKA SIDLI v ZAHRANICT NEBO MENA PLATBY NENI CZK

BOFAUS3N

BOFAUS3NLTS | BANK OF AMERICA, NLA. | UNITED STATES | US

BOFAUS3NTRS | BANK OF AMERICA, NA.| UNITED STATES | US

BOFAUS3NX{X | BANK OF AMERICA, NA. | UNITED STATES | US

BOFAUS3N | BANK OF AMERICA, MA_| UNITED STATES | Us

Dilezité
Pokud se pri zadani BIC kddu neabjevi odpovidajici nabidka, BIC kdd neexistuje.

Pri vybéru BIC kodu z nabidky se automaticky doplni i dalSi informace o bance prijemce. Pokud vyberete volbu Zaplatit
pro... vami zadany BIC kéd, musite manualné doplnit i dalsi informace o bance prijemce. Jinak bude aplikovan NON-STP
poplatek.

Neznamy BIC kdéd banky pfijemce
Pokud BIC kdd banky pfijemce neznate nebo neexistuje, je nutno do poli specifikujicich banku pfijemce vlozZit pfesny nazev
banky prijemce, adresu a zemi sidla banky pfijemce.

Ména transakce a ¢astka jsou povinna pole.

Castka
CASTKA MENA
100,00 usD

20



<« zpét na obsah

Nazev prijemce
Povinné pole, které je prenaseno do banky prijemce. Pod zvolenym nazvem bude piijemce uloZen pro budouci pouZziti.

Je nutno zadat presny skutecny nazev piijemce. V pripadé nespravného zadani mize byt platba bankou pfijemce vracena,
budou G¢tovany poplatky prijimajici banky a bude zohlednén pripadny kurzovy rozdil.

v v

Pokud platbu zadate spravné, nebude aplikovan NON-STP priplatek, i kdyZ ¢islo G¢tu pfijemce neni ve formatu IBAN.

Vysledkem po prechodu na druhou ¢ast platebniho formulare musi byt standardni zahranicni platba.

Nova platba

2. Podrobnosti

Souhrn
oD ®
287101/2700 | PREMIUM (NEXT) | 2 458 161,49 | CZK
Do
AUTOMOTIVE LTD | 6434896434776
CASTKA

100,00 USD

Typ platby: Standardni zahraniéni platba

Pokud banka pfijemce sidli v Ceské republice, bude platba oznacena jako standardni zahrani¢ni platba v tuzemsku.

Formular zahrani¢ni platby nabizi dalsi pole (Adresa pfijemce, Detaily pro prijemce), kterd mizZete doplnit dle dohody
s piijemcem platby.

21



<« zpét na obsah

ZAHRANICNI PLATBA DO BANKY PRIJEMCE SPECIFIKOVANE ABA KODEM

Pokud je banka pifjemce specifikovana ABA kddem (nej€astéji se to tyka bank v USA), vyuZijte pro zadani sekci SPECIALNI
INSTRUKCE PRO BANKU.

Dodatefné informace a reference

SPECIALNI INSTRUKCE PRO BANKU Q,

Viberte specidlni instrukce pro Banku z nabidky

Po kliknuti na symbol lupy se zobrazi dialogové okno Vyberte zvlastni pokyny pro banku. Po kliknuti na rozeviraci Sipku
vyberte z nabidky ABA — 9mistny kod americké banky.

Vyberte zvlastni pokyny pro banku

SPECIALNI INSTRUKCE PRO BANKU

‘ Vyberte pokyn -

Dodatetny |

‘ ABA- 9mistny kdd americké banky
AVIZO - Avizo

CHOB - Sek

Do zobrazeného pole vloZte ABA kod a kliknéte na tlacitko SOUHLAS.

Vyberte zvlastni pokyny pro banku X

SPECIALNI INSTRUKCE PRO BANKU

ABA- 9MISTNY KOD AMERICKE BANKY

‘ 1246745554 ‘ -]

G Sl

ABA kdd je zarazen jako instrukce zadavané platby.

Dodateéné informace a reference

SPECIALNI INSTRUKCE PRO BANKU Q

/ABA1246745554

Poplatky pro zahrani¢ni platbu mohou byt SHA (platce plati poplatky u své banky) nebo OUR (poplatky plati platce
dle sazebniku).

Dilezité
V pripadé pouZiti fizeni poplatkd OUR u platebnich prikaz( do USA bude americkymi bankami automaticky zménéno
na BEN nebo SHA.

Platbu vytvorite klikem na tlacitko ZAPLATIT IHNED.

ZAPLATIT IHNED
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KONVERZE MEZI VLASTNIMI UCTY

Jedna se o zjednoduseny formular SEPA i zahranicni platby v ramci banky, kdy se G¢et prijemce vybira ze seznamu
pripojenych GEtd. Poplatek za platbu se odviji od typu platby, ktera by byla zadana standardni cestou.

. ov o o v

Za vlastni G¢ty se povazuji GCty, které mate pripojeny k Online Bankingu a ke kterym mate prislusné opravnéni. Platebni
prikaz vytvorite vybérem Cisla G¢tu prijemce z nabidky rozeviené po kliknuti do pole pro zadani G¢tu prijemce.
NAUCET @

& Veronika Trnkova | BEZNY UCET (ZAM) | 2113371421/2700 | 301,57

Pokud se pripojeny G¢et nenabizi mezi (¢ty prijemce, kontaktujte svého bankére.
Dale je nutno pouze zadat ¢astku transakce a ménu, jejiz vybeér je omezen na ménu G¢tu platce nebo piijemce.
Poznamka

V sekci Poplatky se nabizi vybér G¢tu, k jeho? tiZzi budou G¢tovany poplatky za transakci. Nabidka poplatkovych G¢t0
obsahuje pfipojené G¢ty. Doporucujeme pouZit Gcet platce jako Géet poplatkovy.

POPLATKY

VySe poplatku se lisi podle typu transakce (tuzemska, SEPA, zahrani¢ni) a je definovana sazebnikem. V pfipadé volby fizeni
poplatku OUR je navic aplikovan fixni poplatek dle sazebniku.

NON-STP poplatek

Pokud je z néjakého ddvodu nutny manualni zasah banky pfi zpracovani platby, je aplikovan fixni NON-STP poplatek.
DOvodem aplikace NON-STP poplatku m0Ze byt napfiklad:

« pouziti kddového slova ve specialnich pokynech pro banku, které nelze zpracovat bez manualniho zasahu
 neuvedeni Cisla G¢tu prijemce ve formatu IBAN u platby v rdmci EU a EHP

« uvedeni nespravné specifikace banky (neexistujici BIC kod, BIC kdd odliSny od specifikace banky v IBAN)

Na moznost aplikace NON-STP poplatku mizZete byt upozornéni dialogovym oknem:

Opravdu si pfejete pokradovat? S (daji, které jste aktualné zadali, platba bude
zpracovana manualné a aplikovan pfiplatek (tzv. NON-STP) v souladu se
Sazebnikem banky. MoZnym divodem je - &islo G¢tu neni ve formatu IBAN,
nezadani bankovniho identifikatniho kadu (BIC/SWIFT), byly zvoleny jiné
poplatky neZ SHA (shared - sdilené mezi platcem a pfijemcem) &i zvlastni
pokyny pro banku byly uvedeny mimo pfeddefinovanou nabidku. Opravdu si
piejete pfikaz uloZit?

« zkontrolujte, Ze zadany BIC kod existuje (vyskytuje se v seznamu nabizenych BIC kod()

U SEPA platby zadané pomoci Cisla G¢tu ve formatu IBAN nezadavejte BIC kod

« pokud zadavate zahranicni platbu s ¢islem G¢tu prijemce ve formatu IBAN, provérte spravnost BIC kddu a soulad se
specifikaci banky prijemce uvedenou v IBAN
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CEKAJICI PLATBY

Cekajici platby lze zobrazit po vybéru prisluiné polozky z rozvinuté nabidky ZAPLATIT.

ZAPLATIT | b |

Platby (tuzemske i zahranini)
Trvalé pfikazy

Inkasa

Celkajici plathy 0o ‘

Sablony a pFijemci |

PODEPSAT

Platba vytvorena a dosud nepodepsana se v prehledu cekajicich plateb bude zobrazovat se statusem PODEPSAT. Klikem
na fadek zobrazite detail, kde mdZete platbu upravit, stahnout do PDF ¢i smazat. Klikem na PODEPSAT nastartujete proces
podpisu platby.

ZPRACOVAT

Po Uspésném podpisu je platba predana do banky ke zpracovani a status se méni na ZPRACOVAT. Pokud jste zadali datum
splatnosti na aktualni den, trva status ZPRACOVAT kratce, platba mizi z Cekajicich plateb a naleznete ji v transakéni historii
0¢tu platce jako zadctovanou.

Pokud jste datum zpracovani platby zvolili v budoucnosti, bude platba ¢ekat ve statusu ZPRACOVAT aZz do dne splatnosti.
Platbu ve statusu ZPRACOVAT mUZete po kliknuti do fadky a zobrazeni detailu stahnout do PDF Ci si zobrazit jeji detaily.
Pokud se jedna o tuzemskou platbu, miZete ji i vymazat.

Cekajici platby

MATE 268 CEKAIICICH PLATER Tisk @
Dawm +« Pijemce Castka Status
Zobraz vie 4

10 123prijemce
KVE 123/0100 -123.00 CZK PODEPSAT

VS: 0000000011 KS: 0000000222 SS: 0000000333
09 246beneficiary
KVE 246-246/0100 -2.222 46 CZK PODEPSAT

VS: 0000002222 KS: 0000004444 S5: 0000066661
09 test
KVE 2378772183/0800 -22.00 2K PODEPSAT

VS: 0000000000 KS: 0000000000 SS: 0000000000
09 Jana ValeXkova

£ -2500Us ZPRACOVAT

KVE  1228636034/2700 25,00 USD ==

NEDOSTATEK FINANCNICH PROSTREDKU
Pri podpisu platby neni kontrolovan disponibilni zOstatek a Gspésné lze podepsat platby z G¢tu, kde neni dostatek

finan¢nich prostredkd. Platba ¢eka v bance 7 kalendarnich dnd, a pokud neni G¢et platce nadotovan, konci ve statusu
NEDOSTATEK FINANCNICH PROSTREDKU.

CHYBA
Pri vyskytu chyby v platbé, kterd se objevi aZ pfi zpracovani v bance a nelze ji odstranit, kon¢i platba ve statusu CHYBA.



<« zpét na obsah

ZRUSENI PLATBY

Tuzemskou platbu lze zrusit pfimo v Online Bankingu nejpozdéji jeden den pfed datem zpracovani.

Pokud je v piehledu Cekajicich plateb platba zadana s budouci valutou stale zobrazena ve stavu ZPRACOVAT, je mozno
platbu smazat kliknutim na Vymazat.

27 123prijemce

PRO 123/0100 -123.00 CzK ZPRACOVAT

VS: OOCdCOOl‘ll K5:0000000222 55: 0000000333

Popis 0d

123ifb Zhaklin Kfizova
287101/2700
Typ platby

Informace pro mé

123iFm Standard Domestic Payment

Zpisob zpracovani
Standardni
Adresa pfijemce
[ STAHNOUT Detaily

V Cekajicich platbach vznikne polozka Zrusit standardni tuzemskou platbu, kterou je nutno podepsat. AZ poté bude platba
odstranéna z plateb ¢ekajicich na zpracovani v bance.

Pokud jste platbu jeSté nepodepsali, bude v piehledu Cekajicich plateb zobrazena ve stavu PODEPSAT a je mozno ji zrusit
stejnym zpUsobem. ZruSeni dosud nepodepsané platby neni nutno podepisovat.

Pokud jiZ nastal den splatnosti a chcete zabranit odeslani platby do banky pfijemce, zkuste telefonicky kontaktovat svého
bankére.

Podepsanou zahrani¢ni platbu primo v Online Bankingu zrusit nelze, pro zruSeni dosud neodeslané platby do banky
prijemce je nutno kontaktovat svého bankére. Nepodepsanou zahraniéni platbu je moZno zrusit stejné jako platbu
tuzemskou v Cekajicich platbach.

Pokud jiZ platba odesla do banky prijemce, mdZete vyuZit formular pro vraceni platby. Tato operace bude zatizena
poplatkem za reklamaci a pripadnymi naklady na strané banky pfijemce. Formular naleznete v detailu G¢tu pod polozkou
Sluzby k platbam.

Detaily G&tu a sluZby

Majitel GEtu ZbynXk Vaclav | Cislo Gt CZ96 2700 0000 0000 8670 2002 | BIC BAOKCZPP

Majitel karty
Musaev LUCIE

MOZNOSTI K UETU Zadost o vraceni chybng zaslané
platby
Cislo karty

ZMEMA PLATEBNICH LIMITO
5351 30000 000K 2263

Status karty

o MOBILNT BANKOVNICTYE
Altivni karta

Platnost do

2021/04 ZADOSTI K PLATBAM 3

Limit pro bezhotovostni platby
150.00000 czx

Limit pro wyjbéry z bankomati
40.000,00 =k
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ZADOST O VRACENI CHYBNE ZASLANE PLATBY

Castka v K&

Cislo Giétu plitce

Vyberte

Cislo Giétu pFijemce

Variabilni symbol

Platbu poZaduji vratit bezhotovostné zpét na gislo G&tu

Kontaktni ddaje, urfené k pfedani pfijemci:

Email

chybné provedené platebni transakca.

Bank Czech Republic and Slovakia, a.s v platném znéni

Datum odepsani platby z mého Gétu

Kéd banky

2700

Kéd banky

Specificky symbol

Kéd banky

Telefonni gislo

Konstantni symbol

[ Pronladuji, 22 vy3e uvedena platebni transakce byls poukdzana z mé strany omylem a nebyla urfena uvedenému piijemci
platby nebo nebyla urtena piijemci platby v zaslang vysi.

O Beru na védomi, f2 UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, as. pouze zprostfedkovava pfedani této Zadosti
neopréavnénému piijemci platby a nenese Zadnou odpovEdnost za vraceni chybné zaslanych finanénich prostfedkd.

O Podanim této 2adosti vyjadfuji sviij souhlas s pfedanim mé Zadost, vEetné Gdajd v ni obsaZenych, bance pfijemce a pfijemci

[J spufasn& souhlasim s inkasovanim poplatiu za tuto slufbu dle Sazebniku odmén za poskytovani bankavnich slufeb UniCredit

<« zpét na obsah
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UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Corporate & Investment Banking

www.unicreditbank.cz
Cash Management & eBanking

Zeletavska 1525/1
140 92 Praha 4 — Michle

74 UniCredit Bank



	Obsah
	ÚVOD
	ZÁKLADNÍ POJMY V PLATEBNÍM STYKU
	Kódová slova
	Postup zadání platebního příkazu v Online Bankingu
	Tuzemská platba
	Převod mezi vlastními účty
	SEPA platba
	Zahraniční platba
	Varianta 1 – platba na účet ve formátu IBAN
	Varianta 2 – platba na účet ve formátu BBAN.

	Zahraniční platba do banky příjemce specifikované ABA kódem
	Konverze mezi vlastními účty
	Poplatky
	Čekající platby
	Zrušení platby

	Tlačítko 4: 
	Tlačítko 15: 
	Stranka 1: 

	Tlačítko 16: 
	Stranka 1: 

	Tlačítko 10: 
	Tlačítko 5: 
	Stranka 9: 
	Stranka 26: 

	Tlačítko 6: 
	Stranka 9: 
	Stranka 26: 

	Tlačítko 18: 
	Stranka 9: 
	Stranka 26: 

	Tlačítko 19: 


