KDE NAJDU SVE UZIVATELSKE JMENO?

UZivatelské jméno se pouZiva pfi prihlasovani do internetového bankovnictvi, pro ovéreni BankID, ale také pfi nové instalaci
mobilniho bankovnictvi Smart Bankingu.

Nejjednodussi zpUsab, jak zjistit své UZivatelské jméno je praveé v mobilnim bankovnictvi Smart Bankingu.
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CO KDYZ NEMAM PRISTUP DO MOBILNIHO BANKOVNICTVIi?

Zavolejte nam na Infolinku 221 210 231. Pripravte si heslo pro komunikaci s bankou.

MOHU SI UZIVATELSKE JMENO ZMENIT?

Ano! UZivatelské jméno si mUZete kdykoliv zménit ve svém Smart Bankingu.

Postup je stejny: Vice / Nastaveni / Bezpec€nost / Zménit UZivatelské jméno.
Doporucujeme vam, zvolit si jako UZivatelské jméno néco, co si dobfe pamatujete

napr. soukromou e-mailovou adresu. a UnicrEdit Bank



